แบบฟอร์มการเขียนคุณลักษณะของผู้สอนที่มีความเป็นเลิศด้านเทคนิคการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
1. ชื่อ-สกุล ผู้เล่าเรื่อง   พล.อ.ท.ศ.พูนลาภ เอี่ยมเจริญ       คณะวิชา/หน่วยงาน สถาบันการบิน สาขาวิชานักบินพาณิชย์
2. ชื่อ-สกุล ผู้บันทึก    นาย ณัฐพล สุขอ้น   คณะวิชา/หน่วยงาน สถาบันการบิน สาขาวิชานักบินพาณิชย์
3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้เล่าเรื่อง
               ภาระงานหลัก คือ อาจารย์ประจำ สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตและหัวหน้าสาขาวิชาการบิน
               ภาระงานรอง คือ อาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษาชั้นปีที่1 และเตรียมความพร้อมด้านพลานามัยของนักศึกษาสถาบันการบินโดยรวม
4. เรื่องที่เล่า
               การพัฒนานักศึกษาตามหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชานักบินพาณิชย์ ด้วยการจัดให้มีการสอนด้านวิศวกรรมการบินเบื้องต้น อากาศพลศาสตร์ กลศาสตร์การบินและหลักการบิน ตลอดจนสุขภาพพลานามัย เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาก่อนที่จะไปเป็นศิษย์การบิน
5. บริบทหรือความเป็นมาของเรื่องที่เล่า
              มนุษย์มีความใฝ่ฝันที่จะบินได้อย่างนกมาเป็นเวลานานแล้ว ในอดีตกว่าที่จะสามารถโผบินขึ้นฟ้าแล้วบินไปในอากาศได้ต้องอาศัยความคิดริเริ่มและความกล้าเป็นอย่างมาก ปัจจุบันความก้าวหน้าด้านวิทยาการการบินเจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว จากการบินเพียงคนเดียวพัฒนามาเป็นการขนส่งคนและของให้ไปยังที่ต่างๆได้อย่างรวดเร็ว เกิดอาชีพนักบินพาณิชย์ขึ้น และเป็นอาชีพเฉพาะที่ได้รับความนิยมมากขึ้นเนื่องจากมีค่าตอบแทนที่สูง การรับนักศึกษาของสถาบันการบินมหาวิทยาลัยรังสิตที่แต่ละคนมีพื้นฐานความรู้ตลอดจนสังคมที่แตกต่างกันมาอบรมสั่งสอนให้สามารถมีความรู้ด้านการบินเพียงพอที่จะประสบความสำเร็จในการเรียนและสามารถแข่งขันกับบุคคลอื่นที่มีความต้องการที่จะมีอาชีพนักบินพาณิชย์นั้นจึงต้องมีเป้าหมายในการพัฒนาเพื่อให้การผลิตนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนให้เป็นนักบินพาณิชย์ที่ดี
6. วิธีการ/ขั้นตอน หรือกระบวนการที่ทำให้งานนั้นประสบความสำเร็จ
                1) จัดการเรียนการสอนให้ความรู้กับนักศึกษาสถาบันการบินในแต่ละชั้นปีให้ตรงตามความต้องการตามคุณลักษณะนักบินพาณิชย์ที่ดี ตรงตามคำขวัญของสถาบันการบิน
                 2) ผู้สอนเป็นอาจารย์ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอนมาเป็นเวลานาน ตลอดจนได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างดีจากคณบดี และรองคณบดีสถาบันการบินที่เป็นนักบินและครูการบินเพื่อแนะนำและกำกับดูแลนักศึกษาในที่เกี่ยวกับการบิน
7.เทคนิคหรือกลยุทธ์ที่ทำให้เกิดความสำเร็จ
                1) การเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ค้นคว้าและนำเสนอผลงานที่เกี่ยวกับวิทยาการและความก้าวหน้าด้านการบิน
              2) ความพยายามและการเสียสละในการพัฒนาตนเองเพื่อสร้างสื่อและเครื่องมือในการสอนให้ทันสมัยอยู่เสมอ
              3) ให้นักศึกษาได้มีโอกาสแสดงออกทั้งในด้านความรู้และความเป็นผู้นำอันจะก่อให้เกิดความมั่นใจในตนเอง

8. ผู้มีส่วนร่วมทำให้เกิดความสำเร็จและบทบาทของบุคคลนั้น
                1) คณบดีและรองคณบดีที่เป็นนักบิน 
                2) การเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นนักบินมาเล่าและแนะนำชีวิตนักบินพาณิชย์ให้นักศึกษาได้เรียนรู้และสร้างแรงบันดาลใจในการเป็นนักบินพาณิชย์
9. อุปสรรคหรือปัญหาในการทำงานและแนวทางในการแก้ปัญหา/อุปสรรคดังกล่าว
                นักศึกษามีพื้นฐานความรู้แตกต่างกัน บางครั้งคนที่เรียนไม่เข้าใจ หรือเรียนไม่ทันเพื่อนๆอาจเกิดความท้อถอยได้ ผู้สอนจึงต้องจัดการสอนเพิ่มเติมเป็นพิเศษให้ ตลอดจนมีการให้นักศึกษาทบทวนและเสริมความรู้กันเองเป็นกลุ่มเพื่อให้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกันไม่ใช่แข่งขันกัน ส่วนผู้ที่ไม่ใส่ใจการเรียนก็จะมีมาตรการลงโทษตามสมควร
10. ผลลัพธ์หรือความสำเร็จที่เกิดขึ้นคือ
                 นักศึกษามีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎีการบินเป็นอย่างดีและสามารถนำไปใช้ในการฝึกบินภาคอากาศได้ ตลอดจนสามารถทำงานร่วมกัน มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะก่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ
11. การเรียนรู้ของผู้เล่าเรื่องจากประสบการณ์ความสำเร็จดังกล่าว
               มีความรู้ด้านการพัฒนาการเรียนการสอนและนำมามาปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้เหมาะสมตามวิวัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นอยู่เสมอ
 12. สมรรถนะ (ความรู้ ทักษะ หรือทัศนคติ) ของผู้เล่าเรื่อง
               เกิดความรู้ความเข้าใจและความชำนาญในการจัดการเรียนการสอนเพิ่มขึ้นและการแก้ไขปัญหาของนักศึกษาเพื่อพัฒนาและปรับปรุงให้นักศึกษามีความรู้และสามารถพัฒนาตนเองได้ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดขององค์กรการบินพลเรือนนานาชาติ (ICAO : International Civil Aviation Organization)
13. ผลงานเชิงประจักษ์ของผู้เล่าเรื่องคือ
              การสอนตามหลักแนวคิดโดยให้นักศึกษาเป็นศูนย์กลางการเรียน จัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและความรับผิดชอบ พร้อมที่จะไปการประกอบอาชีพเป็นนักบินพาณิชย์ที่ดีต่อไป
