
 

แบบรายงานการจัดการความรู 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

ชื่อประเด็นความรู  เแนวทางการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยดนตรี ปการศึกษา 2564 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 

 

ความสอดคลองกับยุทธศาสตร  การบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ 

ขอมูลผูจัดทำ ผศ. ดร.ธีรัช เลาหวีระพานิช 4620015 วิทยาลัยดนตรี 

 

1. ประเด็นปญหา 

 ตามท่ีมหาวิยาลัยรังสิตไดประกาศแนวทางการจัดการเรียนการสอนในพ้ืนท่ีในสถานการณการแพรระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 เม่ือตนปการศึกษา 2564 ท่ีผานมา 

สงผลใหมหาวิทยาลัยถูกรองเรียนจากนักศึกษาและผูปกครองในประเด็นเรื่องคาเทอมและคาหองปฏิบัติการ 

เนื่องจากพวกเขารูสึกไมไดรับความเปนธรรมหากตองชำระคาเทอมและคาหองปฏิบัติการเต็มจำนวนท้ังท่ีไมไดเขามา 

ใชสถานท่ี จากปญหาดังกลาว เนื่องจากโดยธรรมชาติของวิทยาลัยดนตรีเปนการเรียนการสอนท่ีเนนปฏิบัติเปนหลัก  

 

ดังนั้น เพ่ือไมใหเกิดขอรองเรียนตามมาในภายหลัง 

วิทยาลัยดนตรีจึงจำเปนตองปรับเปลี่ยนแนวทางการจัดการเรียนการสอนปการศึกษา 2564 ใหมท้ังหมด  

 

ประเภทความรู   การชวยกันระดมความคิดหาทางแกไขปญหารวมกันในองคกร 

 

วิธีการดำเนินการ 

 เพ่ือใหการดำเนินการไปดวยความเรียบรอย กอใหเกิดความปลอดภัยตอนักศึกษาและบุคลากรทุกคน 

และสงผลกระทบตอการเรียนการสอนนอยท่ีสุด 

วิทยาลัยดนตรีจึงออกคำสั่งใหแนวทางการจัดการเรียนการสอนปการศึกษา 2564 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 โดยกำหนดใหรายวิชาบรรยาย 

จัดการเรียนการสอนออนไลน 100 % ตามประกาศของมหาวิทยาลัย แตสำหรับรายวิชาปฏิบัติ 

ถึงแมจะปจจุบันจะมีเทคโนโลยีสำหรับการสอนออนไลนเกิดข้ึนใหมมากมาย 

แตการสอนในรปูแบบออนไลนสงผลกระทบตอแนวทางการเรียนการสอนดนตรีเปนอยางมาก 

ท้ังดานวิชาดนตรีปฏิบัติท่ีเนนการเรียนแบบตัวตอตัวซ่ึงมีความสัมพันธโดยตรงกับเสียงท่ีมีคุณภาพ 

ดานวิชารวมวงซ่ึงไมสามารถจัดการเรียนการในรูปแบบออนไลนไดอยางแนนนอน 

รวมถึงรายวิชาท่ีตองใหหองปฏิบัติการและหองบันทึกเสียงท้ังหมดก็ไมสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิ

ภาพเชนกัน ดังนั้น คณะกรรมการบริหารวิทยาลัยดนตรีจึงมีนโยบายเลื่อนรายวิชาปฏิบัติท้ังหมดในปการศึกษา 

1/2564 ออกไปกอน โดยใหยายมาเรียนในปการศึกษา 2/2564 และเลื่อนรายวิชาปฏิบัติท้ังหมดในปการศึกษา 



 

2/2564 ออกไปเรียนในปการศึกษา S/2565 ท้ังนี้ เพ่ือไมใหเกิดขอรองเรียนในประเด็นดังท่ีกลาวมาขางตน 

โดยหวังวาสถานการณโควิดจะดีข้ึน 

 

2. ผลการดำเนินการ อุปสรรค และปญหา 

 เม่ือไดเลื่อนรายวิชาปฏิบัติท้ังหมดออกไปเรียนในปการศึกษา 2/2564 

ทำใหวิทยาลัยดนตรีไมมีขอรองเรียนเรื่องความไมเปนธรรมในการชำระคาเทอมและคาหองปฏิบัติการ 

อีกท้ังสามารถควบคุมสถานการณการแพรระบาดของ Covid-19 ไดเปนอยางดี อยางไรก็ตาม มีปญหาท่ีเกิดข้ึน 2 

ประเด็น คือ 1. นักศึกษาชั้นปท่ี 4 และนักศึกษาท่ีตองการสำเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2564 

จะไมสามารถเลื่อนเรียนรายวิชาปฏิบัติได และ 2. ภาระงานของอาจารยในปการศึกษา 2564 จะไมไดครบ 24 

หนวยกิต ตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดไว 

 

3. การตรวจสอบผลการดำเนินการ สรุปและอภิปรายผล 

 การสำรวจตรวจสอบการดำเนินการทำใหวิทยาลัยดนตรีพบปญหาท่ีกลาวไวขางตน แนวทางการแกปญหา 

คือ วิทยาลัยดนตรีจึงจำเปนตองเปดรายวิชาปฏิบัติบางตัวเพ่ือใหนักศึกษาชั้นปท่ี 4 

และนักศึกษาท่ีตองการสำเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2564 ลงทะเบียนเรียนตามท่ีควรจะเปน 

โดยใหอาจารยผูสอนปรับเปลี่ยนวิธีการสอนใหมใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน 

และอธิบายพรอมท้ังทำขอตกลงใหนักศึกษาเขาใจและยอมรับ สำหรับเรื่องภาระงานของอาจารยในปการศึกษา 2564 

ท่ีจะไมไดครบตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดไว เนื่องจากการเลื่อนรายวิชาปฏิบัติท้ังหมดออกไปนั้น 

วิทยาลัยดนตรีจึงทำเรื่องชี้แจงมหาวิทยาลัย ขอใหนำภาระงานท่ีจะเกิดข้ึนในปการศึกษา S/2565 

มานับรวมเปนภาระงานในปการศึกษา 2564 

 

4. การดำเนินการเพ่ือนำไปสูการเปน Good Practice 

 จากการแกไขปญหาดังท่ีกลาวมาท้ังหมดไดแสดงใหเห็นเปนท่ีประจักษวา 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนของวิทยาลัยดนตรี ปการศึกษา 2564 

ในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19 จัดเปนการบริหาจัดการท่ีเปนเลิศในทุกดาน 

ท้ังเรื่องปองกันขอรองเรียนจากนักศึกษาและผูปกครอง การจัดการภาระงานของอาจารย 

และการควบคุมสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส COVID-19  

 


