
แบบรายงานผลการจดัการความรู ้ ปีการศกึษา 2563

�. ดา้นความรู้ที�นาํมารายงานผลการจดัการความรู้

☑ ดšานเทคนิคการเรียนการสอน

❒ ดšานงานวิจัยและงานสรšางสรรคŤ

❒ ดšานเทคนิคการพัฒนาภาษาอังกฤษ

❒ ดšานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และสิ่งแวดลšอม

❒ ดšานการบริหารจัดการที่เปŨนเลิศ

❒ ดšานธรรมาธิปไตย

❒ ดšานนวัตกรรม

ชื�อเรื�อง/กระบวนการดาํเนินงานที�นาํมาจดัการความรู้...............การจดัการเรียนการสอนออนไลน.์................................

ของคณะ/วทิยาลยั/สถาบนั /หน่วยงาน.......................................วทิยาลยันานาชาติจีน.......................................................

�. ขอ้มูลความรู้ชดัแจง้เดิม(existing explicit knowledge) ที�นาํมาปรับปรุง/ประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการดาํเนินงาน

�.�  ชื�อความรู้...............................................Applications สาํหรับการจดัการเรียนการสอนทางไกล.................................

�.�  ชื�อเจา้ของความรู้/สงักดั..........................Mr. Luo Fudong......วทิยาลยันานาชาติจีน...................................................

�.�  ที�มาของความรู้ (เลือก) ☑ ความรู้จากคลงัความรู้ของเวบ็ไซตร์ะบบการจดัการความรู้ KM Rangsit University

❒ แหล่งอื�นๆ (ระบุ)................................................................................................

�. รายงานการประยกุตค์วามรู้ไปใชใ้นกระบวนการดาํเนินงาน

�.�  วธีิการดาํเนินงาน/กิจกรรม

ดว้ยตลอดปีการศึกษา 2563 วทิยาลยันานาชาติจีนจดัการเรียนการสอนออนไลนเ์ตม็รูปแบบ ส่วนใหญ่เป็น

นกัศึกษาจีน ซึ�งมีทั�งที�เดินทางกลบัประเทศจีนไปเมื�อช่วงตรุษจีน (กมุภาพนัธ์ 2563) และนกัศึกษาจีนสมคัรใหม่

ปีการศึกษา 2563 (สิงหาคม 2564) ที�ไม่สามารถเดินทางกลบัเขา้ประเทศไทยไดเ้นื�องจากขอ้จาํกดัเรื�องวซ่ีา ค่าใชจ่้ายการ

กกัตวัและอื�นๆ นอกจากนี�ยงัมีนกัศึกษาบางส่วนที�ยงัอยูใ่นประเทศไทย ซึ�งเมื�อมีนกัศึกษาที�เรียนกลุ่มเดียวกนัอยูต่่างที�

จึงมีขอ้จาํกดัหลายเรื�องในการจดัการเรียนการสอน ผูส้อนไดค้าํนึงถึงเรื�องการไม่เพิ�มภาระเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการ

ใหก้บันกัศึกษา การพิจารณาเลือกแอปพลิเคชั�นที�ใชไ้ดท้ั�งในประเทศจีนและประเทศไทยโดยไม่ตอ้งใช้ VPN (บางที�มีค่า

ใชจ่้าย) เป็นตวักลางนั�นเป็นสิ�งสาํคญั ซึ�งแอปพลิเคชั�น DingTalk ตอบโจทยข์อ้นี�ได้ โดยใชแ้อปพลิเคชั�นนี� เพียงอนัเดียว

กส็ามารถจดัไดท้ั�งการเรียนการสอนออนไลนส์ด เชค็ชื�อนกัศึกษาโดยอาจารยไ์ม่ตอ้งเรียกชื�อทุกครั� ง สั�งการบา้น มีระบบ

เกบ็ขอ้มูลทั�งหมด สามารถตรวจสอบประวติัยอ้นหลงัได้ มีระบบแจง้เตือนวา่มีงานอะไรที�ยงัคา้งอยู่ เหมาะสาํหรับการ

จดัการเรียนการสอนใหก้บันกัศึกษาที�อยูค่นละประเทศและมีเวลาต่างกนั นอกจากนี�ยงัสามารถส่งไฟลใ์หญ่ไดร้วดเร็ว

อีกดว้ย

�.�  ผลการดาํเนินงาน/การประเมินผล

จากการใชแ้อปพลิเคชั�น DingTalk ในการจดัการเรียนการสอนออนไลนใ์นภาคเรียนที� �/���� และ �/����

นั�น พบวา่มีความสะดวกต่อการจดัเกบ็ขอ้มูล ทั�งอาจารยแ์ละนกัศึกษาสามารถกลบัมาทบทวนบทเรียนได ้นอกจากนี�

นกัศึกษายงัไม่ตอ้งมีภาระค่าใชจ่้ายเพิ�มอีกดว้ย



�.  รายงานความรู้/แนวปฏิบติัที�เกิดขึ�นใหม่ (new explicit knowledge) จากการประยกุตใ์ชค้วามรู้เดิมในกระบวนการ

ดาํเนินงาน

การพิจารณาเลือกแอปพลิเคชั�นสาํหรับการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ควรพิจารณาถึงขอ้จาํกดัหลายๆดา้น

และเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของแต่ละรายวชิา ทั�งนี� เพื�อไม่ใหเ้กิดความสบัสนควรพิจารณาจาํนวนแอปพลิเคชั�นที�

ใชใ้นจาํนวนที�ไม่มากเกินไป ประมาณ �-� แอปพลิเคชั�นกาํลงัพอดี

ลงนาม............................................................

( Mr. Luo  Fudong )

ผูด้าํ เนินการปฏิบติั


