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แบบรายงานการจัดการความรู 

มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

ช่ือประเด็นความรูเทคนิคการเรียการสอน 

 

ความสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร/ ประเด็นการจัดการความรู  

 การเรียนการสอนและการผลิตบัณฑิต    วิจยั / นวัตกรรม 

 ศิลปวัฒนธรรม สิ่งแวดลอม     การบริหารจัดการท่ีเปนเลิศ 

 ภาพลักษณ / ชื่อเสียงขององคกร    ความเปนนานาชาติ 

 

ขอมูลของผูจัดทำโครงการ/ ผูใหความรู 

ชื่อ-นามสกุล อาจารยธิดารัตน  บุญรักษ          

รหัสบุคลากร 5      คณะดิจิทัลอารต        

                           

              

                           

              

ประเภทของความรูและท่ีมาของความรู  

❒ ความรูแบบชัดแจง (Explicit Knowledge)  

❒ ความรูจากคลังความรูของเว็บไซตระบบการจัดการความรู KM Rangsit University 

     (http://lc.rsu.ac.th/km/Knowledgebase)  

     เจาของความรู/สังกัด            

❒ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)            

❒ ความรูท่ีฝงลึกอยูในตัวคน (Tacit Knowledge)  

❒ เจาของความรู/สังกัด            
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❒ อ่ืน ๆ (ระบุ)                      

1. Basic principle reported, Concept applications formulated – PLAN หลักการและเหตุผล 

/ ความสำคัญ / ประเด็นปญหา * 

วิชา DGA140 ท่ีตองเรียนออนไลน ในสถาณการณโควิด ปญหาคือยังไมเคยเจอนักศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยมากอนเลย 

และการเรียนออนไลนไมสามารถทราบไดวาเด็กยังฟงท่ีสอนอยูรึเปลา และเด็กมีสวนรวมนอย การสอนทาง

ออนไลนไมสามารถประเมินสิทฺธิผลไดสะดวกนัก การหาเทคนิคสื่อสารสองทาง เปนการชวยใหการเรียนการสอน

ไดผล 

  

วิธีการดำเนินการ * 

การเรียนการสอนผาน google classroom  มีแผนการสอนแบบจัดเวลา สังเกตพฤติกรรมในแตละชวง สราง

กิจกรรมท่ีใหนักศึกษาสื่อสารกับผูสอน จัดกิจกรรมคนควาขอมูลเสริม ใหเหมาะสมกับเนื้อหาในแตละสัปดาห 

เพ่ือใหนักศึกษามีสวนรวมกับช้ันเรียนเชน การระดมความคิด การรวมกันคนควาขอมูลและสรุปผล เปล่ียน

วิธีการเช็คช่ือใหไมซ้ำกันในแตละสัปดาห   สรางกิจกรรมท่ีเกี่ยวโยงกันกับเนื้อหาวิชาในแตละสัปดาห  สราง

เกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจนใหนศ.รับทราบ 

 

2. Prototype testing in an operational environment - DO  

ผลการดำเนินการ การนำไปใช หรือการลงมือปฏิบัติจริง อุปสรรคหรือปญหาในการทำงาน * 

ผลการดำเนินการ  สามารถใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นและกลาทำกิจกรรมรวมกับผูสอนและเพ่ือนในหอง

ไดมากข้ึน แตก็ยังมีปญหาอยูบาง เนื่องจากนักศึกษารูไทมไลนในการเช็คชื่อ ผูสอนจึงตองปรับเปลี่ยนเวลาในการ

เช็คชื่อ ไมใหซ้ำเวลาและรูปแบบ หากนักศึกษาหาย ตองดึงความสนใจใหอยูในคลาส วิธีการเชน แทรกกิจกรรม

ตอเนื่อง กิจกรรมระดมความคิด ฝกการคนควาขอมูลเนื้อหาและสรุปผล นำเสนอเนื้อหาการเรียน การใชgoogle 

classroom -เด็กไมยอมเปดกลอง แกปญหาดวยวิธีการใหกิจกรรมเพ่ือเปดกลอง 

-ปรับเปลี่ยนรูปแบบแตละคาบเพ่ือใหเด็กสนใจตลอดชวงเวลา บางกิจกรรมเนื่องจากกิจกรรมตั้งโจทยใหเกิดขอ

ถกเถียง ทำใหเด็กท่ีไมคอยกลาพูดในคลาส กลาท่ีจะนำเสนอความคิดของตัวเองและมีสวนรวมมากข้ึน เพ่ิมวิธีการ

นำเทคนิคการสอนไปใช อุปสรรคในการทำงานคือจะตองมีเครื่องทบทวนในการสื่อสารออนไลน 

 

 

3. Proven through successful mission operation, Objectives and Key Results for Knowledge 

Management - CHECK 
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การตรวจสอบผลการดำเนินการ การนำเสนอประสบการณการนำไปใช สรุปและอภิปรายผล บทสรุปความรูหรือ

ความรูท่ีคนพบใหม * 

แนวทางการสอนสำหรับเด็กรุนใหม การใหกำลังใจ การใชแพลทฟอรมท่ีนักศึกษานิยม นักศึกษาจะใหความรวมมือ 

และมีการกลับมาแสดงมีตัวตนในคลาสออนไลน มีการรีเช็ค กับการตอบสนองในการเรียนกับนักศึกษา ทำให

นักศึกษามีการถกเถียง ตรวจสอบจากงานของนักศึกษาในกิจกรรมตางๆ ผลท่ีไดสามารถพัฒนาความสามารถของ

นักศึกษาในดานท่ีแตกตางจากการเรียนปกติกอนสถานการณโควิด เชน การพรีเซนตงานดวยรูปแบบวีดีโอ การทำ

สไลดท่ีมีความละเอียดมากกวาเดิมเพ่ืออธิบายงานออนไลน คนพบวิธีกระตุนและการหาเทคในการสื่อสารสองทาง 

และสามารถตรวจสอบ ความใสใจของนักศึกษาในระบบการเรียนการสอนทางออนไลน 

 

4. Objectives and Key Results for Knowledge Management - ACT 

ขอเสนอแนะในการดำเนินการในอนาคต หรือการดำเนินการเพ่ือสามารถนำไปสูการเปน Good Practice * 

การใหความเปนกันเอง ใชภาษางายพูดคุย ใหนักศึกษาผอนคลายในขณะเรียนออนไลนนั้นชวยใหนักศึกษาลด

ความวิตกกังวลในการสื่อสารและกลาเสนอแนะความคิดเห็นมากข้ึน หาขอดีและคำชม – จัดการสอนใหมีระบบ 

และพัฒนารูปแบบท่ีเหมาะสมกับวิชาแตละประเภทสามารถนำไปเลือกใช 

 

* ขอมูลบางสวนสามารถนำมาจากแบบฟอรมรายงานการดำเนินโครงการของสำนักงานวางแผนได ในกรณีท่ี

โครงการท่ีดำเนินการมีประเด็นความรูท่ีสำคัญซ่ึงนำมาใชในโครงการ 


