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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ความเปนมา 

คณะอนุกรรมการพัฒนาคลังความรูดานเทคนิคการเรียนการสอนภายใตการทํางานของ
คณะกรรมการจัดการความรู มหาวิทยาลัยรังสิตมีบทบาทหนาที่ที่สําคัญประการหน่ึงคือ การจัดทําชุด
บทเรียนหรือชุดประสบการณที่เปนผลจากการถอดบทเรียนจาก 30 คณะวิชา1 ซ่ึงความรูดังกลาวเปนการ
แปลงความรูท่ีฝงลึกอยูในตัวปฏิบัติงาน (Tacit Knowledge) ที่มีความเปนเลิศดานเทคนิคการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมาเปนความรูที่ปรากฏชัดเจน (Explicit Knowledge) ซ่ึงอยูในรูปแบบที่สามารถ
เผยแพรไดงายและสามารถนําไปใชประโยชนเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตอไปได 

 
วัตถุประสงคของการถอดบทเรียน 
 
 1. เพื่อสนับสนุนใหเกิดการถอดความรู ประสบการณ และการทํางานที่เปนเลิศดานเทคนิคการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของคณะวิชา 
 2.  เพื่อจัดทําชุดบทเรียนหรอืชุดประสบการณดานเทคนิคการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 3.  เพื่อเผยแพรและกระตุนใหเกิดการใชความรูจากชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณ 

 

ขั้นตอนหรือวิธีการดําเนินของการถอดบทเรียน 
 

1. ศึกษาโครงสรางหรือขอบเขตของความรูที่ตองการถอดบทเรียนเกี่ยวกับเทคนิคการเรียนการ

สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 2.  วิเคราะหขอมูลเปนรายบุคคล 
 3.  สังเคราะหขอมูล โดยการจัดกลุมและสรางความสัมพันธของขอมูลข้ึนมาใหม 
 4.  จัดทําชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณ (ฉบับราง) 
 5.  จัดประชุมรวมกบัผูทรงคุณวุฒิเพ่ือประมวล ตรวจสอบ และกลั่นกรองความถูกตองและคุณของ
ชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณ (ฉบับราง) 
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 6.  ปรับปรุงและจัดทําชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณฉบับสมบูรณ 
 7.  นําเสนอ เผยแพร และกระตุนใหเกิดการใชความรูจากชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณฉบับ
สมบูรณ 
 

โมเดลท่ีใชในการดําเนินกิจกรรม 

 โมเดลท่ีใชในการดําเนินกิจกรรมคือ “โมเดลปลาทู” ของสถาบันสงเสริมการจัดการความรูเพื่อ

สังคม หรือ สคส. ซ่ึงมีองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการคือ ประการคือ ประการแรกคือ “เปาหมายของการ

แลกเปลี่ยนความรู”  ประการที่สอง เปนกิจกรรม “การแลกเปลี่ยนความรู”  และประการสุดทาย เปน

ผลลัพธที่ไดจากการแลกเปลี่ยนความรู หรือ “คลังความรู” 
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บทท่ี 2 

คลังความรูดานเทคนิคการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (Student-centered Approach) หมายถึง การจัดการ
เรียนการสอนท่ียึดผูเรียนเปนหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวา
ผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด โดยกระบวนการการจัดการศึกษาจะตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาความรู
ตามธรรมชาติและเติมเต็มความรูตามศักยภาพตนเอง 
 เนื้อหาสาระของบทนี้เปนผลลัพธที่ไดจากการถอดบทเรียนของคณะวิชาจํานวน 30 คณะวิชา คลัง
ความรูท่ีไดสามารถสรุปเปนภาพรวมตามเปาหมายของการถอดความรูและการแลกเปลี่ยนเรียนรู 5 ดาน
ดังนี้คือ 
 
 ประการท่ีหนึ่ง  บริบทของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของมหาวิทยาลัยรังสิต 
  

ประการท่ีสอง  กระบวนการของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
  

ประการท่ีสาม  เทคนิควิธีการที่ทําใหการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญประสบ
ความสําเร็จ 
  

ประการที่ส่ี  ปญหาอุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนใหประสบความสําเร็จ 
  

ประการท่ีหา  คุณลักษณะของคณาจารยที่มีความเปนเลิศดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ 
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คลังความรูท่ีหน่ึง 
บริบทของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคญั 

 
1. วิธีการเรียนการสอนแบบบรรยายในบางคร้ังผูเรียนไมสามารถเขาใจไดอยางลึกซ้ึง  ไมมี

ความรูสึกรวม  และไมปฏิบัติตามส่ิงที่เรียนรู  ดังนั้นการสงเสริมการเรียนรูจากภายในเปนแนวทางหน่ึงที่
ชวยใหผูเรียนไดตระหนักถึงส่ิงท่ีไดเรียนรู โดยเนนใหผูเรียนเปนผูถายทอดความรู ประสบการณ และ
กระบวนการทางความคิดของตนเอง    

2. หลักการของการใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู โดยมีผูสอนเปนพี่เลี้ยงคอยใหคําแนะนําใน
การเรียนรู เปนพี่เลี้ยงสอนใหผูเรยีนเขาใจอยางลกึซ้ึง ผูเรียนสามารถสรางแผนภาพศูนยกลางแหงความทรง
จําขึ้นมา ทําใหผูเรียนสามารถจําไดโดยอัตโนมัติไมตองทองจํา แตเปนความจําที่เกิดจากความเขาใจ 

3. ในการเรียนการสอนยุคปจจุบัน ผูสอนไมไดมีหนาท่ีสอนแตเพียงอยางเดียว แตผูสอนยังตองมี
ภาระหนาที่อ่ืนๆอีกมากมาย เชน งานอาจารยท่ีปรึกษา งานกิจการนักศึกษา และหนาที่อ่ืนๆ อีกมากมาย
สงผลใหไมสามารถดูแลผูเรยีนไดอยางทั่วถงึ ในบางครั้งไมสามารถส่ือสารกับผูเรยีนไดอยางทันทวงที การ
นําส่ือ โซเชียล เนตเวิรค มาใช อาทิเชน การแจกเอกสารประกอบการสอน, การเช็คช่ือเขาเรียน, การถาม
ตอบขอสงสัยผานทางกลุมเครือขายทางสังคม, การคนควาศึกษาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง, การจัดทํา
รายงาน, การสงงาน, การแจงขอมูลขาวสาร, และทํากิจกรรมเสริมนอกช้ันเรียน เปนตน มาประยุกตใชใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอน จึงเปนทางเลือกหน่ึงท่ีชวยใหผูสอนและผูเรียนสามารถส่ือสารกันได
อยางมีประสิทธภิาพ 
 4. ในการจัดการเรียนการสอน  บางครั้งพบปญหา ผู เรียนไมสามารถนําความรูที่ไดรับไป
ประยุกตใชในทางปฏิบัติหรือทางคลินิกได ทั้งน้ีผู เรียนบางคนยังขาดความม่ันใจในตนเอง ไมกลา
แสดงออก ผูสอนจึงตองจัดการเรียนการสอนท่ีกระตุนใหผู เรียนมีเจตคติที่ดี ความรูสึกสนุกและ
กระตือรือรนที่จะเรียนรูและกลาแสดงออก 

5. ในการจัดการเรียนการสอนที่ผานมา เปนการสอนในรูปแบบของการอิงทฤษฎี หรือตํารา ทําให
ผูเรียนและผูสอนขาดปฏิสัมพันธทางสังคมในทางบวก ดังนั้นการท่ีผูสอนมีการศึกษาภูมิหลังของผูเรียน 
และทําความรูจักผูเรียนเปนรายบุคคล เพ่ือใหทราบถึงสภาพ ปญหาของผูเรียนแตละคน จะชวยใหผูสอนมี
ปฏิสัมพันธอันดีกับผูเรียน สามารถจัดการเรียนการสอนไดสอดคลองกับความตองการของผูเรียนมาก
ยิ่งข้ึน 
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6. การศึกษาโดยอาศัยการทองจําจากตํารา และทฤษฎีเพียงอยางเดียวจะนําไปสูการสรางมุมมองท่ี
แคบและแข็งกระดาง เม่ือผูเรียนถึงคราวที่จําเปนตองนําหลักทฤษฎีหรือหลักการไปใชในการประกอบ
วิชาชีพผูเรียนมักประสบปญหาไมสามารถแกปญหาที่เกิดข้ึนจริงได ทั้งที่มีความรูในศาสตรน้ันๆเพียงพอ
อยูแลว ดังนั้น      การจัดการเรียนการสอนโดยการฝกใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง มีการฝกเทียบเคียงหลัก
ทฤษฎีกับสถานการณจริง จึงเปนแนวทางหนึ่งที่สงเสริมใหผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชไดจริง 

7. ธรรมชาติของผูเรียนแตละคนจะมีเอกลักษณเฉพาะบุคคลท่ีคอนขางแตกตาง ผูเรียนบางคนมี
ความเช่ือม่ันในความโดดเดนของตัวเองสูง  มีลักษณะนิสัยชอบเรียนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฎี ซ่ึงผูสอน
จําเปนจะตองพยายามศึกษา ทําความเขาใจในบุคลิกลักษณะนิสัย พฤติกรรมของนักศึกษาเปนรายบุคคล 
พรอมที่จะปรับตัวใหเขากับนักศึกษาใหได และจําเปนท่ีจะตองจะตองช้ีแจงกระบวนการเรียนการสอนให
นักศึกษาเขาใจตั้งแตครั้งแรก และผูสอนจําเปนตองปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความแตกตาง
ในรายบุคคลของผูเรียน แตละคน 

  8. ในการจัดการเรียนการสอนแบบบรรยาย ในบางครั้งอาจสงผลใหผูเรียนเกิดความเบ่ือหนาย 
และไมมีสมาธิกับการเรียน ดังนั้นการใช “เทคนิค การเปดใจนักศึกษา” ในหองเรยีน เปนการทะลายกําแพง
ในเรื่องรูปแบบท่ีเปนทางการในช้ันเรียน ซ่ึงจะทําใหผูเรียนรูสึกอยากเรียนและสนใจส่ิงที่ผูสอน สอนใน
ช้ันเรียนมากข้ึน และยังรวมถึงรับรูปญหาดานตางๆของผูเรยีนดวย เทคนิค “ทําเรียนใหเปนเลน และ ทําเลน
ใหเปนเรียน” เปนเครื่องมืออยางหนึ่งในการควบคุมบรรยากาศในหองเรียน เปนหองเรียนที่สนุก เปน
กันเอง และ เปนการปรับเนื้อหา ความรู ที่เรียนใหเขากับชีวิตประจําวัน และเหตุการณท่ีอยูรอบๆ ตัว ซ่ึง
วิธีการนี้ทําใหผูเรียนเขาใจถึงแกนของสาระในบทเรียนไดดีย่ิงข้ึน 
 9. ผูเรียนในปจจุบันเปนเด็กยุค Generation Y ท่ีผูเรียนไมจํา หรือจําไดไมนาน ซ่ึงผูสอนตองทํา
ความเขาใจในลักษณะของผูเรียนที่เปน Generation ใหม และปรับการสอนใหนาสนใจและเหมาะสมกับ
ผูเรียน  ตองคิดคนกิจกรรม หรือส่ือการเรียนรูที่ชวยสงเสริมใหผูเรียนเกิดการคิดวิเคราะห และประยุกต
หลักการในการแกโจทยปญหา เพื่อใหสามารถเขาใจบทเรียนไดอยางแทจริง 

10. การจัดการเรียนการสอนจะตองเริ่มจากการเตรียมผูเรียนใหมีความพรอมน่ันคือมีความรูเดิม
หรือความสามารถทักษะทางการปฏิบัติอยางเพียงพอ การเรียนรูเปนการเช่ือมโยงความรูเดิมกับสถานการณ
ใหมที่พบ เม่ือมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืนก็จะเกิดการยืนยันส่ิงท่ีรูเดิมหรือปรับส่ิงท่ีแตกตางจาก
ความรูเดิมจนเกิดการเรียนรูความรูใหม และการเรียนรูโดยการลงมือทําดวยตนเอง และมีการประเมินการ
กระทําของตนเอง จะทําใหผูเรียนมีความม่ันใจ สามารถปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเอง จนในที่สุดก็จะสามารถ
ปรับวิธีการใหเหมาะสมกับแตละสถานการณได  ผูสอนมีบทบาทในการเปนผูเอ้ืออํานวยการเรียนรู
มากกวาเปนผูส่ัง แนะนําแหลงคนควา ประเมินส่ิงที่ผูเรียนรูหรือเขาใจและใหขอมูลปอนกลับอยาง
สมํ่าเสมอเพื่อใหผูเรียนปรับปรุงหรือพัฒนาตนเอง 
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11. ผูสอนมีความเช่ือวาการจะใหเยาวชนในยุคปจจุบันทําอะไรหรือเรียนอะไร ผูสอนควรมีการ

ช้ีแจงใหพวกเขาเขาใจอยางถองแท เม่ือทุกคนเขาใจในเปาหมายเดียวกันเห็นประโยชนในการทําส่ิงนั้น
รวมกัน ถึงแมจะเหน็ดจะเหน่ือยก็สามารถขับเคลื่อนหาวิธีการตางๆ เพ่ือใหบรรลุสูเปาหมาย ดีกวาทําไป
โดยไมรูวาทําไปเพื่ออะไร ทั้งน้ีการปลูกฝงใหผูเรียนคิดแบบ Bottom up กระบวนการน้ีจะเปนการฝกใหมี 
วิสัยทัศน (vision) กวางไกลและมองรอบดานมากข้ึน 

12. ข้ันตอนการเรียนรู ตองใชความจํา ซ่ึงยุงยาก และยากจะประสบความสําเร็จในการสอนใหเขา
ในเนื้อหาทุกเรื่อง จากการบรรยายใน 2 ช่ัวโมง เพราะเน้ือหาหลากหลาย สืบเนื่องจากบางหัวขอท่ีสอนมี
เน้ือหาไมนาสนใจ ยาก และไมดึงดูดใจ ผูสอนจึงตองคิดหาวิธีท่ีจะดึงความสนใจผูเรียนใหตรึงอยูกับ
บทเรียน ผูสอนจึงไดนําเทคนิคการสอนแบบเลาเรื่องมาใชในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อแกปญหา
ดังกลาว ประกอบกับ ตาม มคอ. 03 กําหนดใหมีการสอดแทรกหลักจริยธรรมและคุณธรรม ผูสอนจึงคิดหา
เทคนิคที่จะสอดแทรกประเด็นดังกลาว โดยอาศัยหลักอริยมรรคมีองค 8 สอดแทรกไวในเนื้อหาบทเรียน
โดยมิใหผูเรียนรูตัว จากการจัดการเรียนการสอนที่ผานมาผูสอนประจักษวานักศึกษาขาดการคิดอยางแยบ
คายที่จะนําไปสูการกําหนดประเด็นปญหาการวิจัย จึงไดนําเทคนิควิธีสอนแบบโยนิโสมนสิการมาใชใน
การจัดการเรียนการสอน 

13. ในการเรียนการสอนในบางครั้ง อาจารยผูสอนสังเกตวาผูเรียนมักจะไมมีปฏิสัมพันธกับผูสอน
หรือซักถามในเน้ือหาที่เรียน โดยจะฟงแตอาจารยผูสอนบรรยายแตเพียงอยางเดียว ทําใหการสอนของ
อาจารยคอนขางเปนไปอยางลาชา ตองใชเวลาในการสอนมากข้ึน แทนที่จะใชเวลาในการสรุปเฉพาะ
ประเด็นสําคัญหรือยกตัวอยางประกอบการเรียนใหผูเรียนเขาใจไดอยางลึกซ้ึง จากการสอบถามผูเรียนบาง
คนจึงทราบวาผูเรียนสวนใหญไมเคยเตรียมความพรอมกอนการเรียนในแตละครั้ง ทําใหอาจารยผูสอนเกิด
ความสนใจที่จะวิเคราะหปญหาการเตรียมความพรอมกอนเรียนของผูเรียน และเพ่ือที่จะวิธีการหรือ
รูปแบบการสอนที่ชวยกระตุนใหผูเรียนเตรียมความพรอมกอนเขาสูบทเรียน ซ่ึงจะเปนประโยชนทั้งตอ
อาจารยผูสอนและผูเรียน 
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คลังความรูท่ีสอง 
กระบวนการของการจดัการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 
ผลของการสรุปและสังเคราะหกระบวนการของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

พบวามีรายละเอียดดังนี้ 
1. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน เชน  มีการจัดการเรียนการ

สอนผานกิจกรรมหรือประสบการณตรง ยิ่งเปนประสบการณสดและหลากหลายเทาไรยิ่งดี โดยใหผูเรียน
สังเกตและเรียนรูจากกิจกรรม แลวทําการจับคูเลาเรื่องจากกิจกรรมการเรียนรู  สวนกระบวนการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียนน้ันอาจมีการสอบถามประวัตินักศึกษาเพื่อแบงกลุมผูเรียนเปนกลุมที่
มีประสบการณและกลุมท่ีไมมีประสบการณในเนื้อหาที่เรียนโดยจะเนนทําความเขาใจกับกลุมที่ไมมี
ประสบการณเพิ่มข้ึน เม่ือส้ินสุดการเรียนจะมีการทดสอบ เพื่อดูความเขาใจของผูเรียนท้ังสองกลุม เปนตน 

2. กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห และคิดสรางสรรค เชนมีกระบวนการใหผูเรียน 
เรียนรูผานการทําการทดลองกอน ซ่ึงนักศึกษาจะเห็นภาพวาเกิดอะไรข้ึนระหวางทําการทดลอง ทําการ
วิเคราะหสรุปผลท่ีเกิดข้ึน จากน้ันจึงใหมีการเรียนภาคบรรยายท่ีเกี่ยวของกับการทดลองท่ีนักศึกษาไดทํา
มาแลว ทําใหนักศึกษาเห็นภาพไดชัดเจน และเขาใจมากข้ึน เปนตน 

3. กระตุนใหผูเรียนรูจักศึกษาหาความรูแสวงหาคําตอบ และสรางองคความรูดวยตนเอง เชน การ 
จัดการเรียนแบบมีสวนรวม (Two way Communication) ปอนคําถามใหผูเรียนรูจักคนควาหาคําตอบ เพ่ือ
หาองคความรูใหมๆ ดวยตนเอง 

4. นําภูมิปญญาทองถิ่น เทคโนโลยี และส่ือที่เหมาะสมมาประยุติใชในการจัดการเรียนการสอน 
เชน การใช Social Network Facebook ชวยในการเรียนการสอนและเผยแพรขอมูลขาวสารติดตอนักศึกษา 
การใช ส่ือการสอน E-Learning มาประยุกตใชในการประกาศขาวตางๆใหนักศึกษาทุกคนไดทราบ เชน
ตารางเวลาการเรียนชดเชย การขอพบของนักศึกษาที่มีปญหา การตรวจสอบเรื่องการเขาเรียนและคะแนน
สอบของนักศึกษา รวมท้ังการถามตอบพูดคุยผาน E-Learning กับนักศึกษา 

5. ฝกและสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของผูเรียน เชน การ ใชเทคนิคการเปดใจนักศึกษา โดย
ใหนักศึกษาไดเปดใจและใหการยอมรับผูสอนเปรียบเสมือนคนในครอบครัวเดียวกัน มีความไววางใจใน
การปรึกษาตลอดจนการเก็บความรับของนักศึกษา การไมใชวาจาที่รุนแรงตอนักศึกษา สรางบรรยากาศที่
เปรียบเสมือนเปนครอบครัวเดียวกันในระหวางเรียน   รวมท้ังอาจใชเทคนิคแนวคิดเรื่องเกง-ดี-มีสุข มา
สงเสริมการเรียนรูคูคุณธรรม โดยเกง หมายถึงรูจริง เขาใจจริง และทําไดจริง ดีหมายถึง มีวินัย ตรงตอเวลา 
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มีความพยายาม มีความรับผิดชอบ มีจิตใจใฝรู และมีนํ้าใจ สุขหมายถึง ความสนุกสนานราเริง ความเปน
กันเอง การมีอารมณขัน ความย้ิมแยมแจมใส เปนตน  ตลอดจนการใชเทคนิคการสอนแบบสอดแทรกหลัก
อริยมรรคมีองค 8 และเทคนิคการสอนแบบโยนิโสมนัสสิการ เปนตน 

6. ผูเรียนไดรับพัฒนาสุนทรียภาพอยางครบถวนทั้งดานดนตรี ศิลปะ และกีฬา เชน การ ใชเทคนิค
สอดแทรกแบบฝกหัดที่หลากหลายเพื่อพัฒนาผูเรียนเปนรายบุคคล เชน แบบฝกสมาธิ แบบฝกจิตนาการ 
แบบฝกรางกาย หรือกิจกรรมตางๆ เชน มาตามนัด เปนตน 

7. สงเสริมความเปนประชาธิปไตย การทํางานรวมกับผูอื่น และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน 
เชน กระบวนการเรียนที่สรางความเปนหนึ่งเดียวกันใหเกิดข้ึนกับผูเรียนโดยการละลายพฤติกรรม ละลาย
ความถือตัวระหวางเพศ เปนตน 

8. จัดกิจกรรมใหผูเรียนรักสถานศึกษาของตนเองและมีความกระตือรือรนในการเรียน เชน 
กระบวนการการเรียนการสอนในลักษณะใหเกิดสํานึกรักบานเกิดหรือชุมชน ผานกระบวนการ  IRSPCA 
(I = Identify ,R = Research ,S = Skill ,P = Present ,C= Communication ,A = Assessment) โดยทํา
โครงการท่ีตอบโจทยของพ้ืนท่ีชุมชนผานการรวมรวมขอมูล วิเคราะหสังเคราะหตลอดจนเทคนิคในการ
พูดคุยหรือขอขอมูลกับคนในชุมชน เพื่อใหมีแนวคิดในการพัฒนาชุมชน มีความสามารถในการนําเสนอ
และถายทอดโครงการอยางเปนเหตุเปนผล สามารถส่ือสารผลงานของทีมตนเองสูสาธารณะและชุมชน 
และสามารถประเมินวิเคราะหเพื่อหาจุดเดนจุดดอยและขอที่ควรปรับปรุงตอไป 

9. ประเมินพัฒนาการผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง เชนกระบวนการประเมิน
พัฒนาการของผูเรียนผานการจัด post-conference กระตุนใหนักศึกษาสรุปความรูที่ไดจาการปฏิบัติหรือ
การนําทฤษฎีไปใชในการปฏิบัติจริง เปดโอกาสใหนักศึกษาคนอ่ืนรวมเรียนรูและแสดงความคิดเห็น บาง
ประเด็นนักศึกษาตองไปหาความรูเพ่ิมเติมเพ่ือนํามาแลกเปลี่ยนกับเพื่อนเปนตน 
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คลังความรูท่ีสาม 
เทคนิควธิกีารท่ีทําใหการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญประสบความสําเร็จ 

 
ผลของการสรุปและสังเคราะหเทคนิควิธีการท่ีทําใหการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญประสบความสําเร็จพบวามีรายละเอียดดังน้ี 
1.  การเปดใจสรางความสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนใหเสมือนอยูในครอบครัวเดียวกันซ่ึง

เปนจุดเริ่มตนของการนําเทคนิค  “ทําเรียนใหเปนเลน  และทําเลนใหเปนเรียน” มาใชไดอยางมี
ประสิทธิภาพมาย่ิงข้ึน 

2. ทําความเขาใจ และเปดใจยอมรับผูเรียนในลักษณะที่เปน Gen Y รวมท้ังคิดกิจกรรมที่จะทําให
ผูเรียนรูจักและเขาใจการคิดวเิคราะหตัวเอง และทําใหผูสอนเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคลไดชัดเจนมากย่ิงข้ึน 

3.  มีการจัดทําส่ือการสอน คลังความรู และบทเรียนที่ผูเรียนสามารถเขาใจไดงายและมีความ
หลากหลาย รวมทั้งมีการปรับปรุงใหทันสมัยอยูเสมอเพ่ือนํามาใชเปนส่ือหรือบทเรียนประกอบการสอน 

4.  การเปดพ้ืนท่ีใหผูเรียนเกิดการเรียนรูที่หลากหลาย เพื่อเปดโอกาสใหผูเรียนที่มีทักษะและความ
สนใจท่ีแตกตางกันมีโอกาสรวมเรียนรูใหมากท่ีสุดเทาที่จะมากได 

คลังตัวอยางของการเปดพื้นที่การเรียนรูที่หลากหลาย 
4.1  กิจกรรมการต้ังคําถามที่สะทอนใหผูเรียนตองใครครวญหาคําตอบที่ลึกซ้ึง 
4.2  กิจกรรม “มาตามนัด” เพ่ือพัฒนาทักษะการพูด และการใชทาทางเพ่ือการส่ือสาร 
4.3  การนําประเด็ดรอน (Hot issue) หรือสถานการณปจจุบันท่ียังคงถกเถียงกันอยูใน

สังคมมาเปนประเด็นของการเรียนรู 
4.4  กิจกรรม “เปดชิงพื้นที่”  เพื่อตองการใหนักศึกษาเรียนรูการทํางานเปนทีม 
4.5  กิจกรรม “จับคูเลาส่ิงที่ประทับใจที่สุดใหเพื่อนฟง” เพ่ือตองการใหนักศึกษาเรียนรู

ลักษณะการเปนผูฟงที่ดี 
5.  ใชวิธีการเรียนการสอนท่ีเนนทักษะกระบวนการปญหาเปนฐาน โดยกระตุนใหผูเรียนเกิดการ

ต้ังคําถามและแสวงหาคําตอบโดยการศึกษาคนควาดวยตนเองโดยผูสอนจะทําหนาที่ผูช้ีแนะแนวทางการ
เรียนรู 

6.  ใชกระบวนการ IRSPCA (Identify, Research, Skill, Presentation, Assessment)  กับโครงการ 
4+1 สํานึกรักบานเกิด เพื่อใหนักศึกษาเห็นถึงคุณคาของภูมิปญญาในทองถิ่น  
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7.  เทคนิคการสอนแบบเลาเรื่อง (story telling) โดยใช – ใชวิธีการเลานิทาน สมมติผูสอนเปนตัว
ละครในเรื่องใหความสําคัญกับความหนักเบาของนํ้าเสียง ต้ังคําถามตอนในตอนทายใหผูเรียนตอบ 

 8. เทคนิคการสอนแบบสอดแทรกหลักอริยมรรคมีองคแปด เปนการสอนโดยสอดแทรกหลัก
อริยมรรคมีองค 8 ไวในกระบวนการเรียนการสอนแตละคร้ัง โดยมิใหผูเรียนรูตัว   

 9. เทคนิคการสอนแบบโยนิโสมนสิการ ทําใหผูเรียนสามารถรูคิดพิจารณาดวยตนเองอยางแยบ
คาย    ไมมองอะไรขามๆ รูจักสืบสาวหาเหตุปจจัย แยกแยะใหเห็นองคประกอบ นําสวนดีมาใชประโยชน
ได รูจักโยงใหเห็นองครวมหรือสรางความรู ความคิดใหมได ทําใหปญญาเขาถึงความจริง 

10.  ใชชองทาง Social  Network ในการเรียนการสอน  เชน Facebook โดยใหนักศึกษามาลงช่ือเขา
เรียนใน Facebook Group ประจําวิชาที่เรียน เพื่อเปนการกระตุนใหนักศึกษาทุกคนเขารวมเครือขายสังคม
ออนไลนประจําวิชาที่เรียน 

11.  ใชเทคนิคการเรียนการสอนแบบสมมุติบทบาท เพื่อใหผูเรียนเกิดความเขาใจในพฤติกรรม
และความรูสึกของผูอ่ืน ไดฝกการใชความรูความคิดในการแกปญหาและการตัดสินใจ  และปรับหรือ
เปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่เหมาะสม 

12.  ใชเทคนิคการวางแผนการสอนแบบระยะส้ันและระยะยาวเพื่อใหเหมาะสมกับความสามารถ
ของนักเรียนแตละคน 

13.  ใชกระบวนการผลิตซํ้าทางความคิด   โดยการใหผูเรียนฝกปฏิบัติ หรือเรียนรูซํ้า เพื่อใหเกิดมี
ความชํานาญ รอบรูและเขาใจในส่ิงนั้นๆ โดยไมตองอาศัยการทองจํา 
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คลังความรูท่ีส่ี 
ปญหาอุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาท่ีเกี่ยวของกับ 

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรยีนเปนสําคัญใหประสบความสําเรจ็ 
 

ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
1 บรรยากาศไมเอ้ือตอการเรยีนรูในเชิง

กายภาพ เชน สภาพหองเรียนไมเหมาะสม 
มีเสาบัง มีเสียงดังรบกวน เสียง
ไมโครโฟนดังไมเพียงพอ อุณหภูมิรอน
หรือเย็นเกินไป 

เลือกสถานที่ใหเหมาะสมและจัดเตรยีมอุปกรณดาน
โสตทัศนูปกรณใหครบและมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบ
ความพรอมของอุปกรณและสถานทีก่อนเริ่มจดักิจกรรม
การเรยีนการสอน 

2 ผูเรียนไมรวมแบงปนประสบการณ 1) จัดกจิกรรมละลายพฤติกรรมกอนจะเขากิจกรรมหลัก
2) เปดพ้ืนที่สีขาวใหเปนจรงิ  ผูท่ีมีสวนไดสวนเสียใน
เรื่องน้ันๆ ตองปวารณาตัววาจะไมเกิดปญหาหรือมีอคติ
ตอผูแลกเปลีย่นประสบการณในภายหลัง 
3) อาจใชการถามเพ่ือเปดประเด็นเพ่ือกระตุนใหผูเขารวม
กิจกรรมที่มีประสบการณตรง หรือผูเขารวมกิจกรรมท่ีมี
บทบาทที่นาสนใจ ไดบอกเลาวาตนเองรูสึกอยางไรใน
ขณะนัน้

3 ผูเรียนไมคอยสนใจคนควาหาความรูใน
หนังสือหรือตํารา แตชอบจะเลนสนกุกับ
เครื่องมือสมัยใหม 

1) พยายามนําเทคโนโลยีทีผู่เรียนชอบมาใชใหเปน
ประโยชนกับการเรยีนการสอน เชน การเลนไลน การทํา 
eBook ตํารา ใหผูเรยีน download ไดงายและสะดวก 
2) ใช social network เชน Facebook ชวยในการเรียนการ
สอน เผยแพรขอมูลขาวสาร ติดตอนักศึกษา 
3) พยายามใหผูเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
เชน เม่ือพบวาผูเรียนไมสนใจในระหวางการสอน กจ็ะมี
บทลงโทษใหมานําเสนอหนาหองเรียน เปนตน
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
4 ผูเรียนบางคนไมใช social network ซ่ึงอาจ

เปนอุปสรรคตอรายวิชาที่ใชชองทางนี้ใน
การทํากิจกรรมการเรยีนการสอนหรือการ
ติดตอส่ือสาร 

ใหเพ่ือนรวมช้ันเรยีนเปนผูติดตอส่ือสารแทน สวน
เนื้อหาการเรยีนการสอนใชวิธกีาร Print out หรือสําเนา
จากเพ่ือน 

5 รายวิชาที่ใช social network ในการทํา
กิจกรรมการเรียนการสอนหรือการ
ติดตอส่ือสาร อาจพบ วามีผูเรียนบางคนมี
การแสดงความเห็นท่ีไมเหมาะสม 

อาจารยผูสอนตองติดตาม social network อยางสมํ่าเสมอ 
และคอยตรวจสอบกลั่นกรองความคิดเห็นท่ีไมเหมาะสม 

6 ผูเรียนมีพ้ืนฐานตางกัน รูมากนอยตางกัน แบงการบรรยายใหมีเนื้อหาเหมาะสมกับพ้ืนฐานของผูฟง
ทุกรูปแบบ มากนอยสลับกันไป เพื่อไมใหเกิดความเบ่ือ
หนาย ผูเรยีนที่มีระดับสติปญญาดี เนนใหคิด คนควา 
สวนในกลุมทีข่าดความกระตือรือรน เนนการคอยๆ ปอน
ขอมูล และใหทํางานมาสงเปนลําดับข้ันตอน 

7 การใชวธิีการสอนแบบแบงการบรรยายให
มีเนื้อหาเหมาะสมกับพื้นฐานของผูฟงทกุ
รูปแบบทําใหตองใชเวลาและความทุมเท
มาก บางครั้งผูเรยีนไมสามารถปฏิบัติได
ตามเปาหมาย 

ตองปรับวธิกีารสอนใหม โดยตองใหงานเปนข้ันตอน 
ตองใชเวลาและแกปญหากับผูเรียนเปนรายบุคคล รวมถึง
เพิ่มชองทางการส่ือสารกับผูเรยีนในทุกรูปแบบ เพื่อให
สามารถเขาถึงอาจารยไดงายและทําใหการสอนเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ 

8  ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็นเนื่องจาก
กลวัวาจะกลายเปนจุดสนใจ 

ผูสอนจะตองใชเวลาในการละลายทัศนคตนิี้ทั้งในสวน
ของผูเรียนทีแ่สดงความคิดเห็นและเพื่อนรวมเรยีนคน
อ่ืนๆ ซ่ึงผูสอนมักจะใหกําลงัใจผูแสดงความคิดเห็นเสมอ
ไมวาเหตุผลนัน้จะมีนํ้าหนักมากนอยเพียงใด 
ขณะเดียวกนักต็องกระตุนใหผูรวมเรียนคนอ่ืนๆ ไดมี
โอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นบาง เพื่อมิใหจุดสนใจ
ของชั้นเรยีนอยูที่ผูเรยีนคนใดคนหนึ่ง มิฉะนั้นในช้ัน
เรยีนจะเกดิแบงแยกกลุมกัน ระหวางกลุมผูที่มีสวน
รวมกับกลุมผูที่เพิกเฉยหรือไมสนใจ 
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
9 การเรยีนการสอนบางรายวิชาท่ีมีความ

หลากหลายดานเนื้อหา สงผลตอผูเรยีนใน
ดานความลึกซ้ึงในการรับรู   การตีความ 
และการฝกปฏบิัติ 

อาจารยผูสอนจําเปนตองใหเวลากับผูเรยีนนักศึกษาเปน
รายบุคคลโดยแนะแนวทางใหผูเรยีนเกิดความเขาใจ
จนถึงแกน (theme) ของเรื่องหรือสาระสําคัญน้ันๆ 
เพื่อใหสามารถวิเคราะห สรปุผล และนําไปใชไดอยาง
ถูกตอง 

10 ผูเรียนขาดความรูและทักษะพื้นฐานใน
รายวิชาปฏิบัติ ซ่ึงสงผลตอกระบวนการ
ผลิตงานท่ีมีคุณภาพในลักษณะองครวม 

เปดอบรมเชิงปฏิบัติการเพิ่มเติมใหกับผูเรยีน โดยใชเวลา
นอกเหนือจากช้ันเรยีนปกติ 

11 อาจารยผูสอนบางทานมีขอจํากัดในดาน
เวลาในการเตรียมสอน ออกขอสอบ และ
ตรวจขอสอบเพราะตองทําใหเสร็จทัน
ภายในเวลาทีก่ําหนด 

อาจารยผูสอนตองใชเวลาสวนตัว และอาจขอให
นักศึกษามาแบงเบาภาระงานในสวนที่สามารถชวยทําได 

12 อาจารยผูสอนตองใชเวลาในการพูดคุยกับ
ผูเรียนเปนรายบุคคลเพื่อประเมินและให
ขอมูลยอนกลบัท่ีเปนประโยชน ทําใหตอง
ใชเวลามาก 

อาจารยผูสอนตองมีการบริหารจัดการเวลาอยางมี
ประสิทธิภาพเพื่อพยายามแบงเวลาใหแกผูเรียนทุกคน 

13 ผูเรียนตองใชเวลานอกหองเรียนในสวน
การทํากิจกรรม ซ่ึงถาผูเรยีนไมสามารถ
แบงเวลานอกหองเรียนในการทําภารกิจ
ตางๆ ไดอยางมีระบบ จะทําใหเกิดปญหา
ตอผูเรียนได   

ผูสอนอาจแนะนําผูเรียนใหใช Social Network เปน
เครื่องมือในการประชุมกลุมกัน 

14 นักศึกษาบางคนไมสะดวกในการเขาไปใช
ส่ือการสอน E-learning (LMS)   

ใหคําแนะนําโดยใหนกัศึกษาไปขอใชคอมพิวเตอรที่
สํานักหอสมุด ศูนยคอมพิวเตอร หรือหองสืบคนของ
คณะวิชา และใหพยายามใชเวลาใหเปนประโยชนใหมาก
ท่ีสุด 
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
15 ปญหาการลมของอินเทอรเน็ต

มหาวิทยาลยั เชนการเกดิไฟดับ โดยเฉพาะ
ในวนัหยุด จะตองรอใหถึงวนัทํางานจึงจะ
มีเจาหนาที่เขามาทําการแกไข 

ผูเรียนอาจตองใชเครือขายอินเทอรเน็ตภายนอก กรณีที่
อินเทอรเน็ตมหาวิทยาลยัประสบปญหาขัดของช่ัวคราว 

16 ในรายวิชาที่อาจตองสอนรวมกันหลายคน 
อาจารยในทีมอาจประสบปญหาในการ
ทํางานที่ไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

ในการทํางานพยายามพูดคุยส่ือสารกับบุคคลท่ีทํางาน
รวมกันเพ่ือใหเกิดความเขาใจที่ถูกตองตรงกัน  

17 ในรายวิชาที่นักศึกษาแตละคนมีหัวขอการ
เรยีนรูที่แตกตางกัน จํานวนของผูเรียนท่ี
มากเกินไปในแตละกลุม ทําใหตองใช
เวลานานเกินคาบเรียนไปอยางมาก 

กรณีที่สามารถทําได ควรจัดจํานวนนกัศึกษาใหมีความ
เหมาะสมตอการใหความดูแลไดอยางทั่วถงึ 

18 ในรายวิชาที่ผูเรียนตองฝกปฏิบัติดวยการ
ลงพื้นที่อาจตองใชงบประมาณสําหรับ
เดินทางและท่ีพักอาศัยท่ีคอนขางสูง  

ทีมอาจารยท่ีปรึกษาโครงการตองมีการเตรยีมการ
ลวงหนา โดยประสานงานกบัทางคณะวิชาต้ังแตการ
จัดทํางบประมาณประจําป  เพื่อจัดสรรงบประมาณท่ี
เหมาะสมใหแกผูเรยีนแตละกลุม 

19 ผูเรียนท่ีกําลังจะสําเร็จการศกึษาบางกลุม
ขาดความเช่ือม่ันในองคความรูของตนเอง 
ที่จะถายทอดไปสูกระบวนการใชงานจริง 
หรือถายทอดไปสูผูเรยีนรุนนอง 

อาจารยผูสอนท่ีทําหนาที่เปนท่ีปรกึษามีสวนสําคัญยิ่งใน
การสรางแรงจงูใจ และสรางความเช่ือม่ัน ใหกับผูเรียน 

20 ผูเรียนท่ีตองใชเวลานอกหองเรยีนในหา
คําตอบ หากกลุมผูเรยีนไมใชกลุมที่สนิท
สนมกัน ผูเรียนบางสวนจะไมมีสวนรวม
ในกระบวนการทํางาน 

ผูสอนตองหาแนวทางที่เอ้ือใหผูเรียน เรยีนรูในการแบง
งานกัน รวมถงึช้ีแนะใหรูจักใชส่ือและเทคโนโลยีตางๆ 
ในการติดตอประสานงานกนั 

21 ผูเรียนบางคนเขาเรียนสาย   

 

อาจารยผูสอนตองมีมาตรการที่เขมงวดเรื่องวินยั เชน 
หากมาสายเกินกวากติกาที่ตกลงกนั ถือวาขาดเรยีนใน
คาบนั้นๆ และไมไดรับอนญุาตใหเช็คช่ือยอนหลัง ยกเวน
จะมีความจําเปนและมีใบลา 
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
22 ผูเรียนบางสวนไมสามารถเรียนรูไดเทา

ทันเพื่อนรวมชั้นเรยีนและสืบคนขอมูลได
ชา  

ควรสงเสริมหรือฝกอบรมเรือ่งการสืบคนขอมูลเชิง
วิชาการอยางเปนระบบใหผูเรยีนเพ่ิมข้ึน และสรางความ
เขาใจกับอาจารยวาผูเรียนมีความแตกตางกันในพ้ืนฐาน
ของแตละคน 

23 ผูเรียนบางคนพยายามเช็คช่ือออนไลนโดย
ไมเขาเรยีน  

อาจารยผูสอนหรือเจาหนาทีภ่ายในคณะวิชาดําเนินการ
ออกคูปองรหัสเช็คช่ือและแจกคูปองใหกบัคนที่มาเขา
เรยีนเทานัน้ 

24 ผูเรียนใชเทคโนโลยีในทางท่ีผิดกลาวคือ
ทําสําเนาขอมูลที่เปนรายงานของเพ่ือนมา
สง  

อาจารยผูสอนออกกฎวาหามสงรายงานหวัขอซํ้ากัน หรือ
มีเนื้อหาคลายกับของเพ่ือนที่สงมากอน ใครซํ้าที่หลังตอง
กลับไปทําเรื่องใหมมาสง 

25 สัญญาณ Wi-Fi ของมหาวิทยาลยัชามาก
ชวงเปดภาคเรยีน ซ่ึงคาดวานาจะมาจาก
นักศึกษาจํานวนมากใชอินเทอรเน็ตพรอม
กัน  

ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มความเรว็อินเทอรเน็ต และ/หรือ 
ดึงความรวมมือจากเอกชนมาติดตั้งจุดใหบริการ Wi-Fi 
ฟรี สําหรับลูกคา และใชมาตรการควบคุม Quality of 
Service (QoS) เพ่ือจํากดัการใชเครือขายที่เกินความ
จําเปน 

26 สัญญาณ Wi-Fi ของมหาวิทยาลยั ยังไม
ครอบคลุมในทุกพ้ืนที่  

ทางมหาวิทยาลัยควรเพิ่มจุดรับสงสัญญาณ Wi-Fi ให
ครอบคลุมทกุหอง ทุกอาคารเรียน และ/หรือ ดึงความ
รวมมือจากเอกชนมาติดต้ังจดุใหบริการ Wi-Fi ฟรี 
สําหรับลูกคา 

27 ในรายวิชาที่อาจารยผูสอนกาํหนดให
ผูเรียนใชระบบเครือขายสังคมออนไลน
และเทคโนโลยี เปนเครื่องมือในการ
จัดการเรียนการสอน ผูเรยีนบางคน
พยายามอางวาไมเลน หรือ เลนไมเปน  

สอนวิธกีารใชงาน พูดถึงประโยชน และความจําเปนของ
การใชระบบเครือขายสังคมออนไลนและเทคโนโลยี 
รวมถึงอธิบายวาเปนกติกาของการเรยีนวิชานี้ที่ทุกคน
ตองปฏิบัติและไดคะแนนชวย 
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
28 การเรยีนการสอนท่ีใชเทคนคิหรือ

กิจกรรมบางอยางที่ตองมีการแสดงออก 
พบวาผูเรียนยงัขาดความกลา และตองใช
เวลาในการปรบัตัว  

ผูสอนตองพยายามสรางบรรยากาศการเรียนการสอนที่
เปนกันเองและผอนคลาย เพ่ือใหผูเรียนปรบัตัวและกลา
แสดงออกและมีสวนรวมกบัช้ันเรยีนมากขึ้น 

29 รายวิชาที่ตองมีการประเมินผลการเรียน
ดวยการวดัพฒันาการของการเรียนรูแบบ
เฉพาะราย บุคคล อาจเกดิปญหาผูเรยีนมัก
เกิดการเปรยีบ เทียบวา ตนเองนาจะมผีล
การเรยีนที่ดกีวาอีกคน แตเหตุใดผลกลับ
ปรากฏวาไดคะแนนนอยกวา 

อาจารยผูสอนตองอธิบายต้ังแตเริ่มการเรียนการสอนวา 
การตัดสินผลข้ึนอยูกับการพัฒนาของผูเรยีนแตละคนเปน
หลัก ไมใชมาตรฐานเดียวกนั หรือตองแขงขันกัน แตเปน
การแขงขันกับตนเอง 

30 ในรายวิชาปฏิบัติที่ผูเรียนตองมีการฝกฝน
หรือฝกซอมเพื่อเพ่ิมพูนทกัษะฝมือ พบวา
ผูเรียนท่ีผลการเรียนไมดี ไมมีความใสใจ
ในการฝกฝนหรือฝกซอมตามท่ีผูสอน
กําหนด หรือมีเวลาฝกฝนหรอืฝกซอมไม
เพียงพอ  

อาจารยผูสอนตองอธิบายวิธกีารจัดการตาราง เวลาอยางมี
ประสิทธิภาพ อาจใหผูเรียนแบงกระจายการฝกฝนหรือ
ฝกซอมใหถี่ข้ึน แตไมจําเปนตองใชระยะเวลานานในแต
ละครั้ง ซ่ึงผูเรยีนตองรักษาวนัิยตนเองดวย 

31 ในการจัดการเรียนการสอนที่ ไมไดทําการ
คัดเลือกผูนํากลุม แตตองการใหทํางาน
รวมกันเปนทมี ผูเรียนแตละคนมีความ
รับผิดชอบในระดับหนึ่งซ่ึงไมเทากัน  จึง
ทําใหในบางคร้ังการตัดสินใจปฏิบัติงานมี
ความลาชา หรอืการรวมมือกนัชวยเหลือ
กันในการทํางานไมสอดคลองกัน หรือมี
ความผดิพลาด เนื่องจากเกิดความไมเขาใจ
กัน และไมสามารถตัดสินใจไดวาจะเช่ือ
แนวความคิดของใครในการแกปญหา  

อาจารยผูสอนใชวธิีการใหผูเรียนศึกษาถึงวธิีการและ
ข้ันตอนของการทดลองลวงหนากอนปฏิบติัจริง และ
อาจารยจะสรปุแนะนําในบางประเด็นที่มักจะพบในการ
ปฏิบัติ เพื่อใหผูเรียนมีความรอบคอบและมีความเขาใจ
ในการปฏิบัติ และบางครั้งผูเรียนอาจจะตองกลับมาทํา
การทดลองนอกเวลาเรียนปกติอีกครั้ง เพื่อตรวจสอบผล 
หลังจากที่ไดขอสรุปแลว 
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ลําดับ ปญหาอุปสรรค แนวทางการแกไขปญหา 
32 ผูเรียนมีประสบการณและความรูท่ีไม

แตกตางกันมาก ทําใหมุมมองและการ
เรยีนรูอาจไมกวางเทาที่ควร 

 

อาจารยผูสอนอาจมีการสอดแทรกความคิดเห็นเพิ่มเติม
เพื่อจุดประกายหรือเปดประเด็นใหผูเรียนเกิดการแตก
แขนงทางความคิดเพ่ิมมากข้ึนหรือเกดิการคิดตอยอดจาก
ประเด็นเดิม นอกจากนัน้ อาจมีการเชิญผูทรงคุณวุฒิ ท่ีมี
ความเช่ียวชาญหรือมีประสบการณ มาถายทอดแบงปน
ความรูใหแกผูเรยีนเพิ่มเติม 

31 การอบรม Home Room เปนแบบไมมี
หนวยกิต ผูเรยีนบางคนจึงอาจมีการ
หลีกเลีย่งที่จะเขารวม 

อาจารยผูสอนอาจตองใชมาตรการในการลงโทษเพ่ือให
ผูเรียนที่ปฏิบติัดี ไดมีโอกาสที่ดีกวา รวมถึงการรายงาน
ใหผูปกครองทราบ 

32 การเรยีนในมหาวิทยาลยัของผูเรียนบาง
คนเปนทางเลอืกของชีวิตท่ีมีโอกาส
เปลี่ยนแปลงไดงาย  

การคนหาตนเองของอาชีพที่ตนรกั จะตองใชการพูดคุย 
ปรึกษาหารือกบัผูเรียน และการปรึกษากับผูปกครองเพ่ือ
หาทางออกท่ีเหมาะสมและดีตอทุกฝาย 

33 ผูเรียนท่ีมีพื้นฐานความรูแตกตางกัน 
บางครั้งคนที่เรียนไมเขาใจ หรือเรยีนไม
ทันเพื่อนอาจเกิดความทอถอยได  

 

ผูสอนอาจตองจัดการสอนเพ่ิมเติมใหเปนพเิศษ ตลอดจน
มีการใหผูเรียนทบทวนและเสริมความรูกนัเองเปนกลุม
เพื่อใหเกิดการชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั ไมใชแขงขันกัน 
สวนผูทีไ่มใสใจการเรยีนอาจมีมาตรการลงโทษตาม
สมควร 

34 ในการวิเคราะหปญหาเพ่ือศึกษาการเตรยีม
ความพรอมของผูเรียนเพ่ือใหเกิดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนรู พบวาการใช
เครื่องมือหรือการกําหนดกระบวนการใน
การดําเนนิงานยังไมสมบรูณเพยีงพอ 

1) เพื่อใหผลการวเิคราะหขอมูลเปนไปอยางมีคุณภาพ 
ควรเพิ่มแบบสังเกต และแบบสัมภาษณในการสํารวจการ
เตรยีมพรอมของผูเรียนเบ้ืองตน 
2) ควรเพิ่มการเปรียบเทียบคะแนนของนักศึกษา ทั้งกลุม
ท่ีสงงาน และกลุมท่ีไมสงงาน เพื่อใหไดผลลพัธท่ีมีนัยยะ
มากข้ึน 
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คลังความรูท่ีหา 

 
คุณลกัษณะของผูสอนท่ีมีความเปนเลิศดานการจดัการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

 1. มีการจัดบรรยากาศและสภาพแวดลอมภายในหองเรียนที่เอื้อตอการเรียนรูอยางมีความสุข 

 2. มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายหรือมีการใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรูที่

เหมาะสมกับผูเรียน 

 3. กระตุนใหผูเรียนรูจักใชทักษะกระบวนการคิดในการศึกษาหาความรู แสวงหาคําตอบ และสราง

องคความรูดวยตนเอง 

 4. เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูอยางกวางขวาง รวมทั้งกระตุนใหมีปฏิสัมพันธเชิง

สรางสรรคกับท้ังผูสอนและผูเรียนดวยกัน 

 5. สงเสริมใหผูเรียนสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน และมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน 

 6. ใชรูปแบบการประเมินผลที่หลากหลายสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน ตอบสนองตอ

วัตถุประสงคการเรียน และสามารถวัดศักยภาพของผูเรียนไดอยางแทจริง 

 7. พัฒนาผูเรียนใหสามารถนําองคความรูท่ีไดรับไปใชประโยชนในวิชาชีพและในชีวิตประจําวัน 

รวมถึงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 8. มีความเมตตา มีความเขาใจ และเปดโอกาสในการเรียนรูใหแกผูเรียนท่ีมีความแตกตางกัน 

 9. มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาที่สอนและสามารถจัดระดับความรูที่ถายทอดใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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บทท่ี 3 

บทสรุป 

 ผลของการถอดบทเรียนของผูที่มีความเปนเลิศดานเทคนิคการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญเปนรายบุคคลและพัฒนาเปนชุดบทเรียนหรือชุดประสบการณดังกลาว คณะทํางานฯ ใครขอสรุป

และนําเสนอชุดความรูในลักษณะโมเดลเชิงระบบ (Student-centered Approach system Model) โดยมี

จุดประสงคเพื่อการนําชุดความรูดังกลาวไปใชเพื่อการบริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีมีความเปนเลิศให

เกิดข้ึนท่ัวทั้งมหาวิทยาลัย อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของคณาจารย คุณภาพงานการจัดการเรียนการ

สอน และพัฒนามหาวิทยาลัยรังสิตใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization – LO) ตอไป

โมเดลเชิงระบบของความเปนเลิศดานเทคนิคการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญมีรายละเอียดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระบบการบริหาร
จัดการท่ีเปนเลศิ
ดานการจดัการ
เรียนการสอนท่ี
เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

ปจจัยท่ีเกีย่วของ 

สื่อหรือนวัตกรรม 

กระบวนการ    
หรือข้ันตอน 

เทคนิค            
หรือกิจกรรม 

แนวทางการแกไข
ปญหาในการสอน 
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จากการวิเคราะหองคประกอบความสําเร็จของการจัดการเรียนการการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

สามารถอธิบายการใชงานของโมเดลดังกลาวไดดังน้ี 

 1. ปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

2.  ส่ือหรือนวัตกรรม 

3. กระบวนการหรือข้ันตอน 

4. เทคนิค หรือกิจกรรม 

5. แนวทางการแกปญหาในการสอน 

 

1. ปจจัยท่ีเกี่ยวของ 

การจัดการเรยีนการสอนที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ ส่ิงสําคัญประการหน่ึงก็คือ ปจจัยที่เกีย่วของกับ

การจัดสภาพแวดลอมทางการเรียน ซ่ึงมีผลตอการจดัการเรียน การสอน ตลอดจนสงผลถึงผลสัมฤทธิด์าน

การเรยีนของผูเรยีนเปนอยางมาก ซ่ึงประกอบดวย 

ปจจัยทางดานกายภาพ เปนสภาพแวดลอมที่มนุษยสรางข้ึน ไดแก อาคารสถานท่ี โตะ เกาอ้ี ส่ือ 

อุปกรณการสอนตางๆ รวมท้ังส่ิงตาง ๆ ทีอ่ยูตามธรรมชาติไดแก ตนไม พืช ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ เปนตน 

สภาพแวดลอมทางการเรยีนดานกายภาพ จะสงผลตอการเรยีนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของ

ผูเรียน แบงออกเปนสภาพแวดลอมในหองเรียนและสภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน  

1.1 สภาพแวดลอมภายในหองเรียน ประกอบดวย หองเรียน และอุปกรณการเรียนตางๆ แสงสวาง 

สี เสียง อุณหภูมิ เหลานีเ้ปนตน   

1.2 สภาพแวดลอมภายนอกหองเรยีน ไดแก แหลงความรูตางๆ เชน แหลงวิทยบรกิาร 

หองปฏิบัติการ หองทดลอง สถานที่ฝกงาน หองสมุด ศูนยวฒันธรรม ตางๆ ซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะมี

ความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกับ การเรียน และการศึกษาคนควาหาความรูเพิม่เติมนอกเหนือจากในหองเรียน  
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ปจจัยดานจติภาพ ไดแกสภาพแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอ ความรูสึกจิตใจ เจตคติของผูเรียน ที่มีตอ

การเรยีนการสอน แบงออกเปนองคประกอบ สําคัญใหญ ๆ 2 องคประกอบคือ  

2.1 องคประกอบดานผูเรียน ประกอบดวย 

2.1.1 บุคลิกภาพ และพฤติกรรมของผูเรยีน จะมีความสัมพันธและอิทธพิลตอผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรยีน บุคลิกภาพและพฤติกรรมของผูเรียนที่สําคัญ ไดแก การรวมกิจกรรม การเปนสวนหนึ่งของ

หมูคณะ การสมาคม ภายในกลุม ความมีระเบียบในการทํางาน ความเปนประชาธิปไตย เปนตน  

2.1.2 ระดับสติปญญา ระดบัสติปญญาของผูเรียนมีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน ดงัน้ัน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเลือกเนื้อหาและกิจกรรมให

เหมาะสมกับระดับสติปญญาของผูเรียนดวย  

2.1.3 สถานภาพทางครอบครัว จากงานวิจัยพบวา พ้ืนฐานทางครอบครัวจะสงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ พบวา อาชีพและรายไดของบิดามารดามีความสัมพันธ กับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนอีกท้ังการเอาใจใสของผูปกครอง จะสงผลทางตรงกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนั้นการจัดการศึกษา

ก็ควรคํานึงถึงในสวนนี้ดวย หากพบวาผูเรียน มาจากสภาพครอบครัวอยางไรแลว ก็จะไดจัดสภาพแวดลอม

ทางการเรียนใหเหมาะสม เชน การจัดหาทุนการศึกษา แกนักเรียนที่มีสภาพครอบครัวที่ยากจน เพื่อที่

นักเรียนจะไดมีกําลังใจที่จะศึกษาเลาเรียนมากย่ิงข้ึน  

2.2 องคประกอบดานผูสอน  

2.2.1 บุคลิกภาพและพฤติกรรมของผูสอนมีความสัมพนัธกับผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน 
ของนักเรียน จากงานวิจยัพบวา บุคลกิภาพและพฤติกรรมของครูทีน่กัเรยีนตองการ ไดแก อารมณดี ราเริง 
ยิ้มแยมแจมใส ไมดุดานักเรียนโดยไมมีเหตุผล พูดจาไพเราะออนหวาน ไมหยาบคาย ไมดื่มสุรายาเสพยติด
และเลนการพนัน ท้ังนี้ยังสอดคลองกับท่ีนักการศึกษา (อางใน ไพฑูรย ศรีฟา) ไดกําหนดคุณลกัษณะท่ี
สําคัญของผูสอนท่ีดีไว 15 ประการ ไดแก 1) แสดงความกระตือรือรน 2) รูเน้ือหา 3) ทํางานใหเปน 4) สอน
อยางกระฉับกระเฉง 5) แสดงเจตคติที่ด ี 6) วางแนวทางการจัดช้ันใหประสบความสําเรจ็ 7) กําหนด
ระยะเวลาในแผนการสอน 8) มีทักษะมนุษยสัมพันธท่ีด ี9) พูดจาส่ือความหมายใหไดความชัดเจน 10) ถาม
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คําถามใหมีประสิทธภิาพ  11) จัดการเรยีนการสอนใหสอดคลองกับความแตกตางของผูเรียน 12) สราง
ความสําเรจ็ในช้ันเรยีน 13) ต้ังความคาดหวังในตวัผูเรียนใหสูง 14) สรางบรรยากาศการเรียนใหนาช่ืนชม
ยินด ีและ15) มีความยืดหยุน 

2.2.2 ความรูและประสบการณ ของผูสอนมีความสัมพันธและมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน ท้ังนี้จากงานวจัิยพบวา วุฒิครูมีความสัมพนัธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน กลาวคือ นักเรยีนที่

เรยีนกับครูที่มีวุฒิสูง จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สูงกวานักเรียนที่เรียนจากครูที่มีวฒิุตํ่า ทั้งน้ีเนื่องจากครู

ที่มีวุฒิสูงกวา ยอมจะผานกระบวนการและเทคนิควธิีการสอน และวิชาการมากกวาครูที่มีวุฒิตํ่าและยิ่งถา

หากวาไดสอนตรงหรือสอดคลองกับสาขาที่ไดเรียนมาดวยแลวจะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนสูงข้ึน  

2.2.3 เทคนิคการสอน การสอนของผูสอนเริ่มต้ังแตการวางแผนการสอน การดําเนินการ

สอนและการประเมินผล จากงานวจัิยพบวา การวางแผนการสอนเปนตัวแปรสําคัญที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน หากผูสอนมีการวางแผน การสอนท่ีดี จะทําใหการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ และ

ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงข้ึน  

ปจจัยดานสังคม ไดแกสภาพแวดลอมท่ีเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคล เชน ความสัมพันธ

ระหวาง ผูเรียนกับผูเรียนดวยกัน ผูเรียนกับผูสอน รวมถึงกฎ ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ของสถานศึกษา 

องคประกอบของ สภาพแวดลอมทางการเรียนดานสังคม เชน  

3.1 การสรางบรรยากาศในชัน้เรียน จากงานวิจยัพบวา บรรยากาศในช้ันเรยีน มีความสัมพันธใน

ทางบวกกบั ผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  

3.2 การสรางแรงจูงใจ หากผูเรียนเกิดแรงจูงใจที่จะเรียน จะทําใหผลการเรียนดีข้ึน แรงจูงใจจะมี

ทั้งภายนอกและ ภายใน สําหรับแรงจูงใจภายนอกนั้นผูสอนสามารถกระตุนเพื่อใหผูเรียนสามารถ แสดง

พฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึง ตามท่ีตองการได  

3.3 ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน ความสําเร็จดานวิชาการและพฤติกรรมของผูเรียนมีผล

มาจากความ สัมพันธ ท่ีมีระหวางผูสอนและผูเรียนเรียน กลาวคือ คุณภาพของความสัมพันธและการให

ความสนับสนุน รวมมือกันสวนบุคคล ในช้ันเรียน มีผลตอระดับความตองการของผูเรียนแตละคน เนื่องมา
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จนสามารถสรางกระบวนการเรียนรู และความ สัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน และมีผลโดยตรงตอ

ความสําเร็จในการทํากิจกรรมดานการเรียน  

 

2. ส่ือหรือนวัตกรรม ส่ือการสอนหรือนวัตกรรม หมายถึง ส่ิงที่เปนตัวกลางที่มีความสําคัญใน

กระบวนการเรียนรูในยุคโลกาภิวัฒนหรือในยุคท่ีเต็มไปดวย ICT เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารตางๆ 

โดยเครื่องมือเหลานี้ชวยสรางสีสันดึงดูดใจ เปดโลกการเรียนรูกวางไกลตอผูเรียนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงส่ิงตางๆ 

เหลานี้จะสงผลโดยตรงถึงตัวผูเรียนเอง ทําใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปลี่ยนแปลงวิธีการ

เรียนรู พฤติกรรมในท่ีน้ีหมายถึงลักษณะในการเรียนจะมีความอยากรูอยากเห็นมากยิ่งข้ึน เพราะส่ิงที่เห็น

อยูน้ันถือเปนส่ิงท่ีแปลกใหมและแปลกตาสําหรับผูเรียน โดยสื่อการเรียนการสอนที่อาจารยนํามาสอนสวน

ใหญแลวมักจะเปนส่ิงท่ีทันสมัยมีการพัฒนาไปตามการเปลี่ยนแปลงตางๆ อยางไมหยุดยั้ง 

     

ตัวอยางส่ือการเรียนการสอนหรือนวัตกรรมที่ใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

1.  e-Leaning หรือ ส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส 

คือ การเรียนรูแบบออนไลน เปนรูปแบบการศึกษาท่ีเรียนรูผานเครือขายคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต

(Internet) หรืออินทราเน็ต(Intranet) เปนการเรียนรูดวยตัวเอง ผูเรียนจะไดเรียนตามความสามารถและ

ความสนใจของตน โดยเนื้อหาของบทเรียนซ่ึงประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วิดีโอและมัลติมีเดีย

อ่ืนๆ จะถูกสงไปยังผูเรียนผาน Web Browser โดยผูเรียน ผูสอน และเพ่ือนรวมช้ันเรียนทุกคน สามารถ

ติดตอ ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกันไดเชนเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนปกติ โดยอาศัย

เครื่องมือการติดตอ ส่ือสารท่ีทันสมัย เชน e-mail, web board, chat จึงเปนการเรียนสําหรับทุกคน เรียนได

ทุกเวลา และทุกสถานท่ี  
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การนํา e-Leaning   ไปใชประกอบกับการเรียนการสอน  

1. ใชเปนส่ือเสริม (Supplementary) กลาวคือ นอกจากเนื้อหาที่ปรากฏในลักษณะ e-Learning แลว

ผูเรียนยังสามารถศึกษาเน้ือหาเดียวกันน้ีในลักษณะอ่ืนๆ เชน จากเอกสารประกอบการสอน หรือ จาก

วิดีทัศน ฯลฯ  

2. ใชเปนส่ือเติม (Complementary) หมายถึง การนํา e-Learning ไปใชในลักษณะเพ่ิมเติมจาก

วิธีการสอนในลักษณะอ่ืนๆ เชนนอกจากการบรรยายในหองเรียนแลวผูสอนยังออกแบบเนื้อหาใหผูเรียน

เขาไปศึกษาเน้ือหาเพ่ิมเติมจาก e-Learning  

3. ใชเปนส่ือหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึง การนํา e-Learning ไปใชในลักษณะ

แทนท่ีการบรรยายในหองเรียน ผูเรียนจะตองศึกษาเนื้อหาท้ังหมดออนไลน  

2. e-Book หรือ หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

    หมายถึง หนังสือที่สรางข้ึนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรมีลักษณะเปนเอกสารอิเล็กทรอนิกส โดย

ปกติมักจะเปนแฟมขอมูลท่ีสามารถอานเอกสารผานทางหนาจอคอมพิวเตอรทั้งในระบบออฟไลนและ

ออนไลน คุณลักษณะของหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเช่ือมโยงจุดไปยังสวนตางๆ ของหนังสือ เว็บไซต

ตางๆ ตลอดจนมีปฏิสัมพันธและโตตอบกับผูเรียนได นอกจากน้ันหนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถแทรก

ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ และสามารถส่ังพิมพเอกสารที่ตองการออกทางเคร่ืองพิมพได อีก

ประการหน่ึงที่สําคัญก็คือ หนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยไดตลอดเวลา 

           หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนหนังสือที่จัดทําดวยระบบคอมพิวเตอร โดยไมตองพิมพเนื้อหาสาระ

ของหนังสือบนกระดาษหรือจัดพิมพเปนรูปเลม หนังสืออิเล็กทรอนิกสสามารถเปดอานไดจากจอภาพของ

เครื่องคอมพิวเตอร เหมือนกับเปดอานจากหนังสือโดยตรง ทั้งน้ีสามารถนําเสนอขอมูลไดทั้งตัวอักษรหรือ

ตัวเลข เรียกวา ไฮเปอรเท็กซ (hypertext) และถาหากขอมูลน้ันรวมถึงภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหวจะ

เรียกวา ไฮเปอรมีเดีย (hypermedia)โดยการประสานเช่ือมโยงสัมพันธของเนื้อหาท่ีอยูในแฟมเดียวกัน หรือ
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อยูคนละแฟม เขาดวยกัน ทําใหผูใช สามารถคนหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพซ่ึง

ผูเรียนสามารถท่ีจะเลือกเรียนไดตามความตองการไมจํากัดเวลาและสถานท่ี 

 3. Tablet PC หรือ เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับพกพา 

           คือ เครื่องคอมพิวเตอรท่ีสามารถใชในขณะเคลื่อนที่ไดขนาดกลางและใชหนาจอสัมผัสในการ

ทํางานเปนอันดับแรก มีคียบอรดเสมือนจริงหรือปากกาดิจิตอลในการใชงานแทนท่ีแปนพิมพคียบอรด 

และมีความหมายครอบคลุมถึงโนตบุกแบบ convertible ที่มีหนาจอแบบสัมผัสและมีแปนพิมพคียบอรดติด

มาดวยไมวาจะเปนแบบหมุนหรือแบบสไลด 

     ปจจุบันน้ีเริ่ม มีการใช Tablet PC ในแวดวงการศึกษากันอยางหลากหลาย ท้ังนี้เพราะTablet 

PC จะชวยประหยัดงบประมาณในการจัดพิมพหนังสือและตําราเรียนไดอยางมากมาย อีกทั้งยังทําใหการ

ปรับปรุงเน้ือหาตําราเรียนสามารถทําไดอยางทันทวงที โดยไมตองรอหนังสือเปนเลมๆ หมดแลวคอยพิมพ

ใหมแบบเดิมๆ อีกตอไป เพราะหนังสือตางๆ ที่อยูบน Tablet PC นั้นลวนแลวแตเปนหนังสือ

อิเลคทรอนิคสที่ถูกเก็บไวในรูปดิจิตอล จึงสามารถแกไขเพิ่มเติมไดตลอดเวลา 

     Tablet PC หนึ่งเครื่องน้ันสามารถบรรจุหนังสือไดเปนพันๆ เลม โดยผูอานสามารถเลือกเลมไหน

ข้ึนมาอานกอนก็ได ความสามารถพิเศษอีกอยางหนึ่งของTablet PC คือการเช่ือมโยงอาจารยผูสอนและ

ผูเรียน เขาดวยกันผานทางระบบอินเตอรเน็ต ทําใหขอจํากัดเรื่องสถานที่ในการเรียนการสอนหมดไป 

ผูสอนและผูเรียนสามารถอยูกันคนละที่แตเขามาเรียนพรอมกันแบบเห็นหนาเห็นตาผานทางกลองที่ถูก

ติดต้ังมาบนTablet PC ได จึงทําใหการเรียนการสอนทางไกลเกิดขึ้นไดอยางงายดาย และเขาไปถึงกลุมคน

ทุกช้ันไมวาจะอยูในชนบทหางไกลแคไหนก็ตาม 

      สําหรับมหาวิทยาลัยรังสิตเริ่มมีการแจก Tablet PC ใหกับนักศึกษาใหมแลว และนําไปใชเปน

เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนจริง 
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4. Social Network หรือ ระบบเครือขายสังคมออนไลน 

          เปนส่ือที่ถูกออกแบบมาเพื่อตอบสนองความตองการทางสังคม เนนการโตตอบและมีปฏิสัมพันธ 

ระหวางกันและกัน โดยอาศัยระบบอินเทอรเน็ตในการเขาถึง ซ่ึงปจจุบันมีใชมากขึ้น ผูสอนสามารถทําให

ส่ือสังคมน้ีเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน  

 

 เครื่องมือใน Social Network  

  มีหลายชนิดข้ึนอยูกับการนําไปใช ซ่ึงเครื่องมือสวนใหญจะเปนเครื่องมือที่ใชแบงปน (Share) 

องคความรู ความคิดเห็น ซ่ึงที่ใชอยางแพรหลายในปจจุบันไดแก 

เว็บบล็อก (Blogs) 

บล็อกเปนชองทางในการเขียนบทความขนาดส้ันถึงขนาดยาว เพื่อใหผูเขียนไดเขียนเรื่องราวที่

เกิดข้ึนในชีวิตประจําวันในรูปแบบของการบันทึก (dairy) หรือ การโตตอบแสดงความคิดเห็นตอเรื่องใน

บล็อกได  

ทวิตเตอร (Twitter) 

 ปจจุบันมีผูสอนหลายทานหันมาใชทวิตเตอรเพื่อสอน เนื่องจากการเขียนผานทวิตเตอรเปนการ

เขียนส้ันๆไมเกิน 140 ตัวอักษร ในรูปแบบของขาว หรือการสอนภาษาแบบส้ัน โดยมีการทําใหบทเรียน

นาสนใจ และไมยาวจนเกินไป  
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เฟสบุก (Facebook) 

เฟสบุกเปน หน่ึงใน Social Media ที่แพรหลายมากในเมืองไทย ไมเพียงเปนท่ีนิยมในหมูวัยรุน

เทานั้น แตคนวัยทํางาน ผูใหญ รวมถึงนักธุรกิจตางๆ ใชเฟสบุกเปนส่ือในการกระจายขาวสารขอมูล ขาย

สินคา โฆษณาตางๆ ถึงแมวาเดิมทีจุดประสงคของผูสรางเฟสบุกมิไดมีไวเพ่ือการศึกษา และผูเรียนเองก็

มิไดต้ังใจใชเฟสบุกเพื่อการศึกษาตั้งแตตน อยางไรก็ตาม ในปจจุบันมีการนําเฟสบุกมาเปนส่ือกลางในการ

สอนเพิ่มมากข้ึน เพราะสามารถสรางปฏิสัมพันธอันดีระหวางกันในเวลาอันรวดเร็วและสามารถเขาถึงกลุม

ผูเรียนไดงายกวา  

 

ยูทูบ (YouTube) 

ยูทูบ (YouTube) เปนเว็บไซดท่ีใหบริการแลกเปลี่ยนภาพวีดิทัศนระหวางผูใชโดยไมเสียคาใชจาย 

กอต้ังในป ค.ศ. 2005 ยูทูบแพรหลายอยางรวดเร็วเปนที่รูจักและไดรับความนิยมท่ัวโลกครูหลายตอหลาย

คนใชยูทูบเปนเครื่องมือในการสอนโดยการถายคลิปตนเองขณะสอนและนําไปอัพโหลดไวในยูทูบ 

เพ่ือใหผูเรียนไดเขาไปทบทวนบทเรียนภายหลังไดเสมือนกับการเรียนในครั้งแรก ปจจุบันนอกจากการ

สอนเปนไฟลวิดีโอ อาจารยผูสอนยังใหผูเรียนสงการบานเปนไฟลวีดิทัศนในยูทูบซ่ึงกลายเปนการเรียนอีก

รูปแบบหน่ึงที่กําลังเปนที่นิยมกันมากในการเรียนการสอนทั่วโลก  
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  ไลน (LINE)  

  LINE เปนโปรแกรมแชทที่สามารถใชงานไดทั้งโทรศัพทมือถือที่มีระบบปฏิบัติการ iOS, 
Android, Windows Phone ลาสุดสามารถใชงานไดบนคอมพิวเตอร PC และ Mac ไดแลว ดวยความที่มี
ลูกเลนมากมาย สามารถสนทนา สงรูป สงวิดีโอ และขอความเสียง ต้ังคาคุยกันเปนกลุม ฯลฯ ทําใหมี
ผูใชงานเปนจํานวนมาก ซ่ึงปจจุบันผูสอนและผูเรียนจํานวนมากมีการใช Line เปนชองทางในการ
ติดตอส่ือสารระหวางกัน 

 

3. กระบวนการหรือขั้นตอน 

กระบวนการหรือขั้นตอน หมายถึง กระบวนการของการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ ผานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน กระตุนใหผูเรียนรูจักคิด

วิเคราะห คิดสังเคราะห และคิดสรางสรรค รูจักศึกษาหาความรูแสวงหาคําตอบ และสรางองคความรูดวย

ตนเอง โดยนําภูมิปญญาทองถิ่น เทคโนโลยี และสื่อท่ีเหมาะสมมาประยุติใชในการจัดการเรียนการสอน 

ฝกและสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม และสุนทรียภาพดานดนตรี ศิลปะ และกีฬา ตลอดจนสงเสริมความเปน

ประชาธิปไตย การทํางานรวมกับผูอ่ืน และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน ทําใหผูเรียนรักสถานศึกษาของ

ตนเองและมีความกระตือรือรนในการเรียน แลวทําการ ประเมินพัฒนาการผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย

และตอเน่ือง 
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4. เทคนิค หรือกิจกรรม  

ในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญสามารถสรุปเทคนิค ไดดังนี้ 

 

รูปแบบการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 

เทคนิค/ วธิีสอน ทักษะ/ พฤตกิรรมที่มุงเนน บทบาทผูเรยีน 
1) กระบวนการสืบคน  
   (Inquiry Process) 

- การศึกษาคนควา 
- การเรียนรูกระบวนการ 
- การตัดสินใจ 
- ความคิดสรางสรรค 

ศึกษาคนควา เพ่ือสืบคน
ขอความรูดวยตนเอง 

2) การเรียนแบบคนพบ   
(Discovery Learning) 

- การสังเกต การสืบคน 
- การใหเหตุผล การอางอิง 
- การสรางสมมติฐาน 

ศึกษา คนพบขอความรูและ
ข้ันตอนการเรยีนรูดวยตนเอง 

3) การเรียนแบบแกปญหา 
(Problem-solving) 

- การศึกษาคนควา 
- การวิเคราะห สังเคราะหประเมินขอมูล 
- การลงขอสรปุ 
- การแกปญหา 

ศึกษา แกปญหาอยางเปน
กระบวนการและฝกทกัษะการ
เรยีนรูที่สําคัญดวยตนเอง 

4) การเรียนแบบสราง
แผนผังความคิด  
(Concept Mapping) 

- การคิด 
- การจัดระบบความคิด 

จัดระบบความคิดของตนให
ชัดเจน เห็นความสัมพันธ 

5) การต้ังคําถาม 
(Questioning) 

- กระบวนการคิด 
- การตีความ 
- การไตรตรอง 
- การถายทอดความคิด ความเขาใจ 

เรยีนรูจากคิดเพื่อสรางขอ
คําถามและคําตอบดวยตนเอง 

6) การศึกษาเปนรายบุคคล  
(Individual Study) 

- การศึกษาคนควาขอความรู 
- การนําความรูไปใชประโยชน 
- ความรับผดิชอบ 

เรยีนรูอยางเปนอิสระดวย
ตนเอง 
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เทคนิค/ วธิกีารสอน ทักษะ/ พฤตกิรรมที่มุงเนน บทบาทผูเรยีน 
7) การจัดการเรียนการ
สอนที่ใชเทคโนโลยี 
(Technology - Related 
Instruction) 
ประกอบดวย 
- ศูนยการเรียน 
- ชุดการสอน 
- บทเรียนสําเรจ็รูป 
- คอมพิวเตอรชวยสอน 
- e-Learning/ e-Book 

- การตอบคําถาม 
- การแกปญหา 
- การนําความรูไปใชประโยชน 
- การเรียนรูทีต่องการผลการเรียนรูทนัท ี
- การเรียนรูตามลําดับข้ัน 

เรยีนรูดวยตนเองตามระดับความรู
ความสามารถของตน มีการแกไข
ฝกซํ้าเพื่อสรางความรูความเขาใจ
และความเช่ียวชาญ 

 
 

 

8) การอภิปรายกลุมใหญ 
(Whole - Class 
Discussion) 

- การแสดงความคิดเห็น 
- การวิเคราะห  
- การตีความ 
- การส่ือความหมาย 
- ความคิดริเริม่สรางสรรค 
- การสรุปความ 

มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 
มีบทบาทมีสวนรวมในการสราง
ขอความรู 

9) การอภิปรายกลุมยอย  
(Small - Group 
Discussion) 

- กระบวนการกลุม 
- การวางแผน 
- การแกปญหา 
- การตัดสินใจ 
- ความคิดระดบัสูง 
- ความคิดสรางสรรค 
- การแกไขขอขัดแยง 
- การส่ือสาร 
- การประเมินผลงาน 
- การสรางบรรยากาศการเรียนรู 

รับผิดชอบตอบทบาทหนาท่ีของ
ตนเองในฐานะผูนํากลุมหรอื
สมาชิกกลุมทัง้ในบทบาทการ
ทํางานและบทบาทเกี่ยวกับการ
รวมกลุม ในการสรางขอความรู
หรือผลงานกลุม 
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เทคนิค/ วธิกีารสอน ทักษะ/ พฤติกรรมท่ีมุงเนน บทบาทผูเรยีน 
9.1 เทคนิคคูคิด  
(Think-Pair-Share) 

- การคนควาหาคําตอบ 
- การแลกเปลีย่นความคิดเห็น 

รับผิดชอบการเรียนรวมกับเพ่ือน 

9.2 เทคนิคการระดมพลังสมอง 
(Brainstorming) 

- การมีสวนรวม 
- การแสดงความคิดเห็น 
- ความคิดสรางสรรค 
- การแกปญหา 

แสดงความคิดเห็นอยาง
หลากหลายในเวลาอันรวดเร็ว 

9.3 เทคนิค Buzzing - การคนควาหาคําตอบดวยเวลา
จํากัด 

แสดงความคิดเห็นเพื่อหาขอสรุป
ในเวลาอันจํากัด 

9.4 การอภปิรายกลุมแบบตาง ๆ 
(Panel, Forum, Symposium, 
Seminar) 

- การส่ือสาร 
- การแลกเปลีย่นความคิดเห็น 
- การสรุปขอความรู 

รับฟงขอมูลความคิดเห็นเพือ่หา
ขอสรุปในเวลาอันจํากัด 

9.5 กลุมติว 
(Tutor Group) 

- การฝกซํ้า 
- การส่ือสาร 

ทบทวนจากกลุมหรือเพ่ือหรือ
เรยีนเพิ่มเติม 

10) การฝกปฏบัิติการ - การคนควาหาความรู 
- การรวบรวมขอมูล 
- การแกปญหา 

ศึกษาคนควาขอความรูใน
ลักษณะกลุมปฏิบัติการ 

11) เกม  
(Games) 

- การคิดวเิคราะห 
- การตัดสินใจ 
- การแกปญหา 

ไดเลมเกมดวยตนเองภายใตกฎ
หรือกติกาท่ีกําหนด  ไดคิด
วิเคราะหพฤติกรรมและเกดิความ
สนุกสนานในการเรยีน 

12) กรณีศึกษา  
(Case Studies) 

- การคนควาหาความรู 
- การอภิปราย 
- การวิเคราะห 
- การแกปญหา 

ไดฝกคิดวิเคราะหอภิปรายเพื่อ
สรางความเขาใจแลวตัดสินใจ
เลือกแนวทางแกปญหา 

13) สถานการณจําลอง 
(Simulation) 

- การแสดงความคิดเห็น 
- ความรูสึก 
- การวิเคราะห 

ไดทดลองแสดงพฤติกรรมตาง ๆ 
ในสถานการณท่ีจําลองใกลเคียง
สถานการณจรงิ 
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เทคนิค/ วธิกีารสอน ทักษะ/ พฤตกิรรมที่มุงเนน บทบาทผูเรยีน 
14) ละคร  
(Dramatization) 

- ความรับผดิชอบในบทบาท 
- การทํางานรวมกัน 
- การวิเคราะห 

ไดทดลองแสดงบทบาทตามท่ี
กําหนดเกดิประสบการณเขาใจ
ความรูสึก เหตุผล และพฤติกรรม
ผูอ่ืน 

15) บทบาทสมมติ 
(Role Playing) 

- มนุษยสัมพันธ 
- การแกปญหา 
- การวิเคราะห 

ไดลองสวมบทบาทตาง ๆ และ
ศึกษาวเิคราะหความรูสึกและ
พฤติกรรมตน 

16) การเรียนแบบรวมมือ 
(Cooperative Learning) 
ประกอบดวยเทคนิค JIGSAW, 
JIGSAW II, TGT, STAD, LT, 
GI, NHT, Co-op  Co-op 

- กระบวนการกลุม 
- การส่ือสาร 
- ความรับผดิชอบรวมกัน 
- ทักษะทางสังคม 
- การแกปญหา 
- การคิดแบบหลากหลาย 
- การสรางบรรยากาศการทํางาน
รวมกัน 

ไดเรียนรูบทบาทสมาชิก กลุมมี
บทบาทหนาที่ รูจักการไววางใจ
ใหเกียรติและรับผังความคิดเห็น
ของ เพื่ อนสมา ชิกกลุ ม  และ
รับผิดชอบการเรียนรูของตนและ
เพื่อน ๆ ในกลุม 

17) การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
(Participatory Learning) 

- การนําเสนอความคิด
ประสบการณ 
- การส่ือสารและปฏิสัมพันธ 
- กระบวนการกลุม 

มีสวนรวมในการอภิปรายแสดง
ความคิดเห็นหรือปฏิบัติจนได
ขอสรุป 

18) การเรียนการสอนแบบ 
บูรณาการ แบบ Shoreline 
Method 

- การคนควาหาความรู 
- การสรางองคความรูดวยตนเอง 
- ทักษะทางสังคม 
- กระบวนการกลุม 
- การส่ือสาร 
- การแกปญหา 

มี ส ว น ร ว ม ใ นก า ร เ รี ย นทั้ ง
ทางดานรางกาย  จิตใจและการ
คิด ดําเนินการเรียนดวยตนเองทั้ง
ในหองเรียนและสถานการณจริง 
ศึกษา ปฏิบัติดวยตนเองทุกเรื่อง 
รวมแรงรวมใจดวยความเต็มใจ 
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5. แนวทางการแกปญหาในการสอน 

ในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญสามารถแนวทางการแกปญหาในการสอน ได

ดังนี ้

1) เตรยีมสถานท่ีจัดการเรียนการสอนท่ีมีความพรอมทางกายภาพและจัดเตรียมอุปกรณการเรียน

การสอน โสตทัศนูปกรณ รวมถึงเครือขายระบบออนไลน ใหครบถวนและมีประสิทธิภาพ  

2) พยายามใหผูเรียนปรับเปลี่ยนพฤติกรรมใหเอ้ือตอการเรียนรู ใชวธิกีารสอนเปนกระบวนการ

ข้ันตอนข้ันตอน ทําใหการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีการสรางแรงจูงใจและสรางความเชื่อม่ัน

ใหกับผูเรยีน โดยคํานึงวาผูเรยีนผูเรียนแตละคนมีพ้ืนฐานแตกตางกัน ใหเวลาและแกปญหากับผูเรยีนเปน

รายบุคคล รวมถึงเพิ่มชองทางการส่ือสารกับผูเรยีนในทกุรูปแบบ เพื่อใหผูเรียนสามารถเขาถึงอาจารย

ผูสอนไดงาย  

3) พยายามใชระบบเครือขายสังคมออนไลนและเทคโนโลยีสมัยใหมเปนเครื่องมือในการจัดการ

เรยีนการสอนและการติดตอส่ือสาร เพ่ือใหสอดคลองกับความสนใจของผูเรียน 

4) ปลูกฝงใหผูเรยีนใหมีวนัิยในตนเองทั้งการตรงตอเวลาในการเขาเรยีน รวมถึงการฝกฝนทักษะ

เพื่อใหเกิดความเช่ียวชาญอยางสมํ่าเสมอ 

5) หาแนวทางที่เอ้ือใหผูเรียน เรยีนรูในการแบงงานกัน ทํางานเปนทีม รับฟงความคิดเห็นซ่ึงกัน

และกัน รวมกนัคิดแกไขปญหา รวมถึงรูจักใชส่ือและเทคโนโลยีตางๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

6) อาจารยผูสอนตองมีการบริหารจัดการเวลาอยางมีประสิทธภิาพเพ่ือแบงเวลาใหแกผูเรยีนทุกคน

อยางทั่วถึง 

 

 

 

 




